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RESUMO

O presente trabalho propde a andlise das relagGes e aproximagdes no contexto profissional entre
bibliotecarios e arquivistas, a partir do questionamento sobre como se daria a adequacdo das
competéncias e habilidades do profissional bibliotecario para o desenvolvimento de rotinas
arquivisticas. Tem-se como hipdtese que as referidas carreiras encontram barreiras no que tange aos
desenhos de cargos de forma especifica, uma vez que hd intersecdo de competéncias e habilidades,
dado que ambas as profissdes requerem perfis similares por terem como objeto o tratamento da
informagdao, mesmo que com finalidades distintas, porém, tal perspectiva leva ao questionamento da
adequabilidade do perfil bibliotecondmico as rotinas arquivisticas. Com relagdao as carreiras de
Biblioteconomia e Arquivologia, que sdo o alvo de estudo do presente trabalho, podemos salientar sua
importancia nos processos de gestdo informacional digital e adaptagdo das metodologias de
tratamento documental para o ambito digital, uma vez que atuam na preservagao de documentos,
tanto bibliograficos como arquivisticos, no contexto da sociedade da informacdo e do conhecimento.
Objetivou-se de maneira ampla mapear as competéncias, ditas aproximadas, nas carreiras da drea da
Ciéncia da Informacao, Biblioteconomia e Arquivologia e de forma especifica pretendeu-se levantar na
literatura cientifica das areas de Ciéncia da Informagdo, Arquivologia e Biblioteconomia, as
competéncias e habilidades exigidas para a composi¢do dos perfis profissionais das referidas carreiras;
analisar as semelhancas e divergéncias presentes na relacdo entre competéncias de profissionais
arquivistas e bibliotecarios, delimitando o escopo das praticas profissionais em cada campo de
atuacdo; tracar o perfil de formacdo ideal que seria exigida em cada area de formacdo, com a finalidade
de verificacdo das relagdes aproximadas em termos de competéncia profissional entre bibliotecarios
e arquivistas, para que os primeiros possam desenvolver as rotinas profissionais dos segundos.
Metodologicamente, a pesquisa contribui ao tragar um panorama quanti-qualitativo relativo as
habilidades profissionais de bibliotecarios e arquivistas, a partir de um carater exploratério com
adogdo de revisdo bibliografica na andlise das qualidades e habilidades profissionais existentes e
exigidas em ambos os cargos quando atuam em conjunto no exercicio da atividade arquivistica.
Constatou-se que no ambiente académico o interesse voltado para estudos que envolvam a concep¢do
dos cursos de ambas as carreiras, Biblioteconomia e Arquivologia, a parceria entre as respectivas areas,
como também a possibilidade de uma reforma curricular a fim de proporcionar uma grade de
disciplinas que permitisse um didlogo entre as carreiras e aproximacgdes entre as areas.

Palavras-Chave: Biblioteconomia; Arquivologia; Ciéncia da Informacdo; Interdisciplinaridade; Perfil
Profissional.
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RELACIONES Y APROXIMACIONES ENTRE BIBLIOTECONOMIA Y ARCHIVOLOGIA: PERFILES
PROFESIONALES EN BRASIL

RESUMEN

Este trabajo pretende analizar las relaciones y aproximaciones en el contexto profesional entre
bibliotecarios y archiveros, a partir de la pregunta de cdmo se adaptarian las competencias y
habilidades de los profesionales bibliotecarios al desarrollo de las rutinas archivisticas. La hipétesis es
gue estas carreras encuentran barreras a la hora de disefiar puestos de trabajo especificos, ya que
existe una interseccidon de competencias y habilidades, dado que ambas profesiones requieren perfiles
similares porque su objeto es el tratamiento de la informacién, aunque con fines diferentes; sin
embargo, esta perspectiva lleva a cuestionar la adecuacién del perfil del bibliotecario a las rutinas
archivisticas. En cuanto a las carreras de Biblioteconomia y Archivologia, objeto de este estudio,
podemos destacar su importancia en los procesos de gestidn digital de la informacidn y la adaptacion
de las metodologias de tratamiento de documentos al entorno digital, ya que trabajan en la
preservacion de los documentos, tanto bibliograficos como archivisticos, en el contexto de la sociedad
de la informacion y el conocimiento. El objetivo general fue mapear las llamadas competencias
aproximadas en las carreras de Ciencia de la Informacién, Biblioteconomia y Archivologia, y el objetivo
especifico fue relevar la literatura cientifica en las areas de Ciencia de la Informacién, Archivologia y
Biblioteconomia para identificar las competencias y habilidades requeridas para los perfiles
profesionales de estas carreras; analizar las semejanzas y divergencias presentes en la relacién entre
las competencias de los profesionales archiveros y bibliotecarios, delimitando el alcance de las
practicas profesionales en cada campo; esbozar el perfil ideal de formacién que seria necesario en cada
area de formacidn, con el objetivo de verificar las relaciones aproximadas en términos de competencia
profesional entre bibliotecarios y archiveros, para que los primeros puedan desarrollar las rutinas
profesionales de los segundos.. Metodoldgicamente, la investigacién contribuye con la elaboracién de
un panorama cuantitativo y cualitativo de las competencias profesionales de bibliotecarios y
archivistas, a partir de un abordaje exploratorio por medio de una revision bibliografica para analizar
las cualidades y competencias profesionales que existen y son exigidas en ambos cargos cuando
trabajan juntos en actividades archivisticas. Se constatd que en el medio académico existe interés en
estudios que involucren la concepcion de cursos en ambas carreras, Bibliotecologia y Archivologia, la
asociacion entre las respectivas areas, asi como la posibilidad de una reforma curricular para ofrecer
una malla de asignaturas que permita el didlogo entre las carreras y su acercamiento.

Palabras-Clave: Biblioteconomia; Archivologia; Ciencia de la informacion; Interdisciplinariedad; Perfil
Profesional.

RELATIONS AND APPROXIMATIONS BETWEEN LIBRARY SCIENCE AND ARCHIVAL SCIENCE:
PROFESSIONAL PROFILES IN BRAZIL

ABSTRACT

This paper proposes an analysis of the relationships and approximations in the professional context
between librarians and archivists, based on the question of how the skills and abilities of professional
librarians would be adapted to the development of archival routines. The hypothesis is that these
careers encounter barriers when it comes to specific job designs, since there is an intersection of
competences and skills, given that both professions require similar profiles because their object is the
treatment of information, even if for different purposes; however, this perspective leads to the
guestioning of the suitability of the librarian profile for archival routines. With regard to the careers of
Librarianship and Archivology, which are the subject of this study, we can emphasize their importance
in digital information management processes and the adaptation of document processing
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methodologies to the digital environment, since they work in the preservation of documents, both
bibliographic and archival, in the context of the information and knowledge society. The broad aim
was to map out the so-called approximate competencies in careers in Information Science,
Librarianship and Archivology, and the specific aim was to survey the scientific literature in the areas
of Information Science, Archivology and Librarianship to determine the competencies and skills
required for the professional profiles of these careers; analyze the similarities and divergences present
in the relationship between the competences of professional archivists and librarians, delimiting the
scope of professional practices in each field; outline the ideal training profile that would be required
in each area of training, with the aim of verifying the approximate relationships in terms of professional
competence between librarians and archivists, so that the former can develop the professional
routines of the latter. Methodologically, the research contributes by outlining a quantitative and
gualitative overview of the professional skills of librarians and archivists, based on an exploratory
approach using a bibliographic review to analyze the professional qualities and skills that exist and are
required in both positions when they work together in archival activities. It was found that in the
academic environment there is interest in studies involving the conception of courses in both careers,
Librarianship and Archivology, the partnership between the respective areas, as well as the possibility
of a curriculum reform in order to provide a grid of subjects that would allow a dialog between the
careers and bring them closer together.

Keywords: Library Science; Archival Science; Information Science; Interdisciplinarity; Profesional
Profile.

1 INTRODUCAO

documentos, bem como o aumento do
armazenamento em meio digital.

As carreiras que fazem parte da grande
area da Ciéncia da Informacdo (Cl),
Biblioteconomia e Arquivologia, assumiram
papéis mais estratégicos frente ao
desenvolvimento  das  Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo (TIC), que
propiciaram a producdo de documentos em

A partir desta nova realidade, os
profissionais arquivistas e bibliotecarios,
encontram-se diante do desafio de preservar e
disseminar as informagdes geradas e

volume e velocidades nunca antes vistos.

A partir dos anos 1990, com o advento
da Globalizagdo, houve uma ampliagdo do
acesso as chamadas tecnologias da
informacdo, que passaram a compor a maior
parte das atividades da vida das pessoas e das
organizagbes. Houve o fortalecimento da
integracdo entre paises, proporcionando o
contato com novas tecnologias e inovagdes nas
areas de producdo e servicos originando o
cendrio de revolucdo tecnoldgica. Os espagos
de trabalho migraram para o ambiente digital
com o auxilio das novas tecnologias da
informacdo e permitiram a ampliacdo da
comunicacdo, digitalizacdo de processos e

veiculadas em meio digital, que apesar de
comportar um fluxo muito maior de
documentos possui menos estabilidade que os
meios tradicionais de preservagdo e
disseminacao.

Logo, diante das demandas apontadas
para a tendéncia das novas necessidades
geradas pelo contexto digital, é notdrio que as
organizagdes tenham  preferéncias por
profissionais que tenham competéncias
profissionais que possuam interface com a
dimensdo tecnoldgica. O papel técnico e social
dos arquivistas e bibliotecadrios requer a
preocupagdo de promover a competéncia
critica em informagdo para que sejam
qualificados de forma a adquirir de
conhecimentos e competéncias para refletir
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sobre o que se busca, o que seleciona, o que
fazer com a informacdo, as consequéncias das
mesmas e ajudar a desenvolver também a
competéncia critica nos usuarios das
informacdes (Leite & Pimenta, 2018).

Deste modo busca-se aproximar as
referidas carreiras a fim de perceber um perfil,
comum a ambas, de forma que este perfil seja
ideal para atividades especificamente em
rotinas arquivisticas no contexto brasileiro. A
partir da andlise das relacdes e aproximacgdes
no contexto profissional entre bibliotecarios e
arquivistas, em um cendrio onde ambos atuam
em arquivos, no tocante aos seus respectivos
perfis  profissionais, ¢é levantado o
guestionamento sobre como se daria a
adequacdo das competéncias e habilidades do
profissional bibliotecario para o
desenvolvimento de rotinas arquivisticas, no
contexto brasileiro.

Para atingir o objetivo geral, este
trabalho tem como objetivos especificos:
Levantar na literatura cientifica das areas de Cl,
Arquivologia e Biblioteconomia, as
competéncias e habilidades exigidas para a
composicdo dos perfis profissionais das
referidas carreiras; Analisar as semelhancas e
divergéncias presentes na relacdo entre
competéncias de profissionais arquivistas e
bibliotecarios e delimitar o escopo das praticas
profissionais em cada campo de atuacdo e,
Tracar o perfil de formacdo ideal que seria
exigida em cada drea de formacdo, para a
verificacdo das relacdes aproximadas em
termos de competéncia profissional entre
bibliotecarios e arquivistas, para que os
primeiros possam desenvolver as rotinas
profissionais dos segundos.

2 COMPETENCIAS E HABILIDADES DOS PROFISSIONAIS DA INFORMAGAO

Os profissionais da informacdo citados
readequaram seu perfil de atuacdo de acordo
com as transformacdes advindas do fenémeno
da Globalizacdo, nos anos 1990. Com a chegada
dos anos 2000, presenciou-se  novas
preocupacgdes sociais, trazendo a tona o olhar
para o trabalho partindo do ponto de vista da
dignidade da pessoa humana, ou seja,
considerando o trabalho como elemento
necessario a manutencao da vida humana, em
detrimento do ponto de vista da mercadoria.

Tais fatores moldaram o perfil dos
profissionais da informacgao, agora atuando no
contexto da chamada “sociedade da informacao
e do conhecimento”, a qual demanda, diante do
crescimento do fluxo informacional, nao
somente a atuagdo de profissionais, mas
também de usuarios que saibam lidar com a
quantidade, a qualidade e o acesso as
informacbGes. Poderiamos listar algumas
competéncias do perfil “profissional da
informacgao”:

- facilitar o uso da informacgao;

- navegar por sistemas do
conhecimento e fontes de
informacao;

- consultar e assessorar sobre
problemas de informagao;

- gerir eficientemente os sistemas
de informacao;

- transformar os dados e o fluxo da
informacdo entre sistemas;

- aliar os aspectos sociais e
culturais;

- educar usuarios;

- prover recursos para a
alfabetizacdo 'informativa; - apoiar
politicas de  informagdo -
estratégias e de negdcios.
(Wormell, 1996, p.14)

Somadas a essas competéncias, é
importante dar destaque a habilidades que
surgem do contexto da ‘"sociedade a
informagdo e do conhecimento”, num mundo
globalizado: “ter experiéncia profissional
(técnica/cientifica); saber utilizar tecnologias de
informacgdo; ter dominio de pelo menos uma
lingua estrangeira (inglés); ter dominio de
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ferramentas da web” (Valentim, 2002 apud
Lima et al., 2017, p. 7).

Estas novas habilidades surgem da
necessidade de lidar com a introdugdo
tecnolégica no contexto organizacional,
atuando em rede com outros centros de
informacdes, nacionais ou ndo, pois a mediagao,
se faz no ambito do inter-relacionamento que
acontece de forma virtual. Para Henriette
Ferreira Gomes (2020, p. 2)

[...] a agdo mediadora estd associada a
mediagdo consciente que, com o
cuidado necessario busca alcangar
suas dimensGes dialdgica, estética,
formativa, ética e politica,
promovendo o processo de
problematizagdo que contribui para
que ocorra a apropriagdo da
informacdo e a tomada de consciéncia
por parte dos sujeitos envolvidos na
acdo de interferéncia, o que contribui
para o desenvolvimento e
fortalecimento do  protagonismo
social, assegurando que o acesso, uso
e a apropriacdio da informagdo
ocorram em parametros
democraticos, se fazendo em
experiéncia de um encontro com a
informacdo capaz de fortalecer as
lutas por inclusdo e justica social.

No contexto da sociedade da
informacado e do conhecimento, o
conhecimento se torna diferencial para as
organizacdes, pois sem ele a utilizacdo do
potencial humano fica precdria, inviabilizando
todo o processo de geragdo de produtos e
servicos demandados interna e externamente.
Por isso, a escolha do modelo que elas adotam
para a criacdao do conhecimento organizacional
deverd fazer frente a muitos desafios. O
conceito de competéncia profissional, segundo
Jornadas, corresponde a:

[...] combinagdo de conhecimentos, de
saber-fazer, de experiéncias e
comportamentos que se exerce em
um contexto preciso. Ela é constatada
quando de sua utilizagdo em situacao
profissional, a partir da qual é passivel

de validagdo. Cabe a empresa
identifica-la, avalia-la, valida-la e fazé-
la evoluir (Jornadas, 1998 apud Faria
et al., 2005, p. 28)

Logo, significa dizer que a combinacao
de conhecimentos necessdrios para o exercicio
de atividades profissionais. Existem trés
dimensdes relacionadas a competéncia
profissional. A primeira delas é a tomada de
iniciativa e responsabilidades, a segunda
compreende a inteligéncia pratica das
situacdes, que se utiliza da transformacao dos
conhecimentos adquiridos, enquanto a terceira
significa mobilizar redes de atores em torno
dessas situacbes (Zarifian, 2001 apud Faria et
al., 2005)

A tarefa de seccionar os perfis que
compdem as carreiras da Cl ndo é simples, uma
vez que atribui competéncias comuns a muitas
areas. Faria (et al., 2005) elenca uma relacdo de
competéncias gerais que compdem as carreiras
da grande area de Cl, apds a andlise conjunta da
CBO relacionada ao mercado de trabalho.

As competéncias dos profissionais da
informacao compreendem: manter-se
atualizado e ser disposto a mudangas,
significando a capacidade de gerar alternativas
para o trabalho, adequando rotinas as
necessidades; trabalhar em equipe e em rede,
que significa a capacidade de estabelecer
compromissos e vinculos que favorecem a
atuagdo em equipes; conhecimento de idiomas,
gue é a capacidade de expressar-se de forma
clara, bem como habilidade para ouvir,
processar e compreender o contexto da
mensagem facilitando a intera¢do entre as
partes; atuar de forma ética; capacidade
empreendedora, traduzindo-se na disposicao
aos desafios e capacidade de se automotivar
diante de novas; fazer uso do raciocinio légico,
sem limitar-se a capacidade criativa;
demonstrar capacidade de concentracao para
atendimento das demandas externas e, por fim,
demonstrar proatividade, que é equivalente a
capacidade de antecipar ameagas e promover
acOes estratégicas (Faria et al., 2005)
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Os estudos de Faria (2005) foram
importantes para ratificar a importancia do
mapeamento de competéncias, visto que é
relevante para o levantamento de pontos
fortes, que tornam as pessoas aptas para
determinadas atividades, e fracos, que devem

2.1 Perfil do Profissional Bibliotecario

Com a introducdo das tecnologias
digitais foi reconhecida e posta em pratica a
preservacao digital, que se mostrou importante
frente ao aumento de produgdo neste meio. Na
sociedade da informacdo, é reconhecida e
gualificada segundo a producdo, guarda e
disseminagcdao com a utilizacdo de recursos
digitais.

Conforme Mardero-Arellano e Andrade,
no que tange a informacgado cientifica, existe a
confianca nos centros de instituicdes para
armazenagem, migra¢do e acesso as colegbes
digitais que utilizam de técnicas tradicionais de
preservacdo trabalhadas também no meio
digital. Quando falamos de preservacdo, nos
referimos a preservacgdo digital podemos nos
referir a infraestrutura necessaria ou mesmo a
protecdo das informagdes indexadas e
salvaguardadas digitalmente. O meio de
preservacdo digital chega a vida como uma
forma e extensdao da memdria humana e deve
ser tratada ndo de forma isolada, pois, na
realidade, contempla varios servicos, politicas e
especialistas para o gerenciamento do ciclo de
vida da informacado digital.

Perante esta realidade, ainda segundo
os autores, a figura do profissional bibliotecario
aparece como essencial uma vez que sdo
necessarias competéncias para a politica de
sele¢do de documentos digitais para que esteja
de acordo com a missdao institucional e
necessidade de seu publico-alvo.

2.2 Perfil do Profissional Arquivista

O campo de atuacdo dos profissionais
arquivistas, na sociedade da informacao,
também passou por transformagdes que

ser aperfeicoados. A realizacdo do mapeamento
deve propiciar a criagdo de um banco de
competéncias, um centro de carreiras, um
banco de oportunidades, produtos e servigos
para o desenvolvimento das mesmas carreiras.

No ano de 2018 foi aprovado o Cddigo
de Etica e Deontologia do Bibliotecério
brasileiro, que fixa as normas orientadoras de
conduta no exercicio de suas atividades
profissionais. Apenas em 2018 o Conselho
Federal de Biblioteconomia (CFB) aprovou a
Resolugcdo CFB n? 207/2018, que trata das
normas orientadoras de conduta no exercicio
de suas atividades profissionais, além da
natureza sociocultural, fundamento e objeto do
trabalho do bibliotecario, que é a informacdo. O
trabalho do bibliotecdrio possui como
caracteristicas a prestacdo de servigos de
informacgado a sociedade e a garantia de acesso
indiscriminado e livre. O cédigo traz ainda os
deveres, as proibicGes e as penalidades a
infracGes cometidas no exercicio da funcao.
(Brasil, 2018)

A profissdo de bibliotecario passa a ser
regulamentada no Brasil a partir do dia 30 de
junho de 1962, quando se promulga a Lei n.°
4.084. Segundo a Lei, sé é permitido o exercicio
da profissdo aos Bacharéis em Biblioteconomia,
formados em instituicGes reconhecidas ou
portadores de diplomas de instituicGes
estrangeiras que apresentem os seus diplomas
revalidados no Brasil. (Brasil, 1962)

Em relagdo aos profissionais arquivistas,
mesmo ndo acontece, ja que por vezes dividem
espaco com outros profissionais, inclusive
bibliotecdrios. Seguem representadas na
proxima sec¢do as caracteristicas do profissional
arquivista.

permitiram sua adaptacdo ao meio digital.
Estes profissionais trabalham como
custodiantes dos documentos arquivisticos,

Revista EDICIC, San José (Costa Rica), v.3, n.4, p.1-15, 2023. ISSN: 2236-5753




* EDICIC

acumulados por pessoas ou instituicdes,
administrativos ou juridicos e possuem
relagbes com a figura que os produziu
cumprindo suas principais func¢des: servir de
prova e evidéncia. (Mardero-Arellano &
Andrade, 2006)

Mardero-Arellano e Andrade (2006)
afirmam que estas informacgGes arquivisticas,
que sdo produzidas e distribuidas por meio da
infraestrutura da tecnologia da informacao,
demandam por parte dos profissionais uma
formacdo que vise uma atuacdo em meios que
usam da tecnologia como a principal forma de
se trabalhar. Nos arquivos existem
documentos arquivisticos que dependendo da
necessidade podem ser temporariamente
preservados ou preservados indefinidamente,
serd necessario assim como os bibliotecérios, o
conhecimento em preservagao.

No Brasil, é sabido que parte das
instituicdes arquivisticas possuem deficiéncias
de ordem financeira o que impacta nas
estruturas necessarias para atividades basicas,
gue requisitam, muitas vezes, intervengdes
paliativas e poucos profissionais em atuacao, o
que dificulta a implementacao de tecnologias e
novas atualizagées dos profissionais. Diante
deste cendrio, ha uma expectativa de que o
arquivista possua conhecimentos que o
permita entender e atender solugbes
tecnoldgicas referentes aos meios tecnoldgicos
do seu trabalho, pois nota-se uma predilecdo
das organizagGes pelos perfis profissionais mais
tecnoldgicos, isto é, habil com tecnologias e
conhecedor dos fluxos e comportamento da
informacgdo e também dos usudrios. (Mardero-
Arellano & Andrade, 2006)

No contexto arquivistico a questdo da
preservacao compreende acoes de
organizacgao e gestao de documentos visando a
garantia social do acesso a informacao, ligada
diretamente a preservacdo e a competéncia
informacional. O direito de acesso a
informacdo possui base internacional e
também esta positivado na Carta Magna do
Brasil e também na nossa legislacdo

infraconstitucional como a Lei 12.527/2011,
gue trata da Lei de Acesso a Informacao. (Leite
& Pimenta, 2018)

No ano de 1996 foi aprovado o Cdédigo
de Etica dos Arquivistas, elaborado pela Se¢do
de Associagdes Profissionais do Conselho
Internacional de Arquivos (CIA). O cédigo foi
aprovado no Xlll Congresso Internacional de
Arquivos, realizado em 1996, na China. O
Cddigo possui a finalidade fornecer a profissao
regras para uma conduta de alto nivel e serd
considerado  “todos aqueles que tém
responsabilidade de controlar, vigiar, tratar,
guardar, conservar e administrar os
arquivos.”(Associacdo dos Arquivistas do Rio
de Janeiro, 2022)

Segundo o Coddigo de Etica dos
Arquivistas, o profissional deve manter a
integridade dos arquivos, constituindo um
testemunho permanente e digno de fé do
passado; selecionar e manter os arquivos em
seu contexto historico, juridico e
administrativo, respeitando a proveniéncia;
preservam a autenticidade dos documentos;
promover o tratamento, conservacdo,
pesquisa, comunicabilidade e a compreensao
dos documentos; além de buscarem o
equilibrio entre o direito ao conhecimento e o
respeito a vida privada.

A profissdo de arquivista passa a ser
regulamentada no Brasil a partir do dia 4 de
julho de 1978, quando promulga-se a Lei n?
6.546. Segundo a Lei, s6 é permitido o
exercicio da profissdio ao Arquivista e ao
Técnico de Arquivo, formados em instituicdes
reconhecidas ou portadores de diplomas de
instituicdes estrangeiras que apresentem os
seus diplomas revalidados no Brasil, ou ainda,
no caso dos Técnicos de Arquivo, tenham
curso de 22 grau que recebam treinamento
especifico em técnicas de arquivo o curso
ministrado por entidades credenciadas pelo
Conselho Federal de Mao-de-Obra, do
Ministério do Trabalho, com carga horaria
minima de 1.110 h. (Brasil, 1978)
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Conforme mencionado anteriormente,
os profissionais arquivistas ndo possuem um
Conselho Federal de Arquivologia, mas sim, sdo
vinculados ao Conselho Federal de Mao-de-
Obra, vinculado ao Ministério do Trabalho,
tendo o Sistema Nacional de Formagdo de
Mao-de-Obra como organismo coordenador e
supervisor das atividades de formacao
profissional no pais. O Decreto No 77.362, DE
12 de abril de 1976, diz que a este Conselho
cabe o fomento de oportunidade de formacao,
qualificacdo, aperfeicoamento e treinamento
profissional ao trabalhador, em todos os niveis,
para tornar mais efetiva participacdo no

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A revisdo permitiu, a partir da aplicacdo
de métodos explicitos e sistematizados de
busca, a investigacdo sobre a abrangéncia do
tema. Para a investigacdo, primeiramente, foi
elaborada uma estratégia de busca utilizando

processo de desenvolvimento nacional. (Brasil,
1976)

A falta de fiscalizacdo as
especificidades da profissdo de Arquivologia
pode ser um empecilho a carreira, pois propicia
gue a darea perca espac¢o para outras ligadas a
Cl e tecnologias da informagdo e da
comunicacdo. Desta forma possibilita-se o
cenario de atuacdo conjunta entre
bibliotecarios e arquivistas, o objeto do nosso
estudo, que terd a sua metodologia
demonstrada a partir da secdo seguinte.

descritores retirados do Tesauro Brasileiro de Cl
(TBCI), elaborado pelo Instituto Brasileiro de
Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), e
também termos livres, conforme mostrado no
Quadro 1:

Quadro 1: Sistematiza¢ao da estratégia de busca

SISTEMATIZACAO
TEMA RelagGes e aproximagbes entre Biblioteconomia e Arquivologia: perfis profissionais no Brasil.
PROBLEMA A adequacgdo das competéncias e habilidades do profissional bibliotecario para a atuagao
conjunta com os profissionais arquivistas no ambito brasileiro.
LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO
QUEM? bibliotecarios e arquivistas
:ZI\?;'\:SES':O DE competéncias e habilidades profissionais
CONTEXTO rotinas exclusivamente arquivisticas.

Fonte: Leite (2022).

Conforme ilustrado no Quadro 1, foram
utilizados como critérios:

1. Quem seriam os envolvidos na
guestdo: bibliotecarios e
arquivistas;

2. Qual é o fenbmeno de interesse:
competéncias e habilidades
profissionais;

3. Qual o contexto em que os
envolvidos e o fen6meno ocorrem:
rotinas exclusivamente
arquivisticas.

A partir de entdo, comecga-se a
elaboracdo da estratégia de busca com base no
TBCIl, e também considerando termos livres
(Quadro 2).
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Quadro 2: Descritores e operadores booleanos

SISTEMATIZAGAO DA ESTRATEGIA DE BUSCA

SISTEMATIZAGCAO VOCABULARIOS MAPEAMENTO
bibliotecarios OR bibliotecarios OR bibliotecario OR bibliotecario
OR "profissional bibliotecario"OR "profissional bibliotecario" OR
Tesauro Brasileiro de | "profissionais bibliotecarios" OR "profissionais bibliotecarios" OR
QUEM? Ciéncia da Informacdo |"mediadores da informagio"

(TBCI)

arquivistas OR arquivista OR "profissional arquivista" OR
"profissionais arquivistas"

Tesauro Brasileiro de

FENOMENO DE Ciéncia da Informacdo

"competéncias profissionais" OR "habilidades profissionais" OR

INTERESSE? (TBCI) "perfil profissional" OR habilidade OR habilidades
"rotinas exclusivamente arquivisticas" OR "rotinas arquivisticas" OR
"rotina exclusivamente arquivistica" OR "rotina arquivistica" OR
Tesauro Brasileiro de | "arquivos (instituicdo)" OR "arquivos nacionais" OR "arquivos
CONTEXTO? Ciéncia da Informagdo |privados" OR "arquivos estaduais" OR "arquivos municipais" OR

(TBCI) "arquivos nacionais" OR "arquivos privados" OR "arquivos
publicos" OR arquivo OR arquivos OR arquivologia OR "atividades
arquivisticas"

Fonte: Leite (2022).

O Quadro 2 descreve os descritores e
operadores booleanos, dando seguimento a
construgdo da estratégia de busca. Apds
delimitarmos os pontos principais, foram
pesquisados os descritores e também utilizados
termos e expressdes livres, a fim de aumentar a
abrangéncia da pesquisa.

Os descritores foram organizados e
planejados como estratégia de busca com o

auxilio dos operadores booleanos “AND”,
utilizado para realizar a interse¢do dos
conjuntos e o operador “OR” que realiza a soma
do termo padronizado com seus sinbnimos, em
cada conjunto, para que a pesquisa fosse
realizada de forma mais especifica. Apds esta
etapa, conclui-se a estratégia de busca, para
posterior aplicacdo na base de dados (Quadro
3):

Quadro 3: Sele¢ao da estratégia de busca

ESTRATEGIA DE BUSCA

Arquivistas

(bibliotecdrios OR bibliotecarios OR bibliotecario OR bibliotecario OR "profissional
bibliotecario"OR "profissional bibliotecario" OR "profissionais bibliotecarios" OR "profissionais
bibliotecarios" OR "mediadores da informacdo") AND (arquivistas OR arquivista OR
"profissional arquivista" OR "profissionais arquivistas") AND ("competéncias profissionais" OR
Bibliotecarios e |"habilidades profissionais" OR "perfil profissional" OR habilidade OR habilidades) AND
("rotinas exclusivamente arquivisticas" OR "rotinas arquivisticas" OR "rotina exclusivamente
arquivistica" OR "rotina arquivistica" OR "arquivos (instituicdo)" OR "arquivos nacionais" OR
"arquivos privados" OR "arquivos estaduais" OR "arquivos municipais" OR "arquivos
nacionais" OR "arquivos privados" OR "arquivos publicos" OR arquivo OR arquivos OR
arquivologia OR "atividades arquivisticas")

Bibliotecarios

(bibliotecdrios OR bibliotecarios OR bibliotecario OR bibliotecario OR "profissional
bibliotecario"OR "profissional bibliotecario" OR "profissionais bibliotecarios" OR "profissionais
bibliotecarios" OR "mediadores da informagdo") AND ("competéncias profissionais" OR
"habilidades profissionais" OR "perfil profissional"” OR habilidade OR habilidades) AND
("rotinas exclusivamente arquivisticas" OR "rotinas arquivisticas" OR "rotina exclusivamente
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arquivistica" OR "rotina arquivistica" OR "arquivos (instituigdo)" OR "arquivos nacionais" OR
"arquivos privados" OR "arquivos estaduais" OR "arquivos municipais" OR "arquivos
nacionais" OR "arquivos privados" OR "arquivos publicos" OR arquivo OR arquivos OR
arquivologia OR "atividades arquivisticas")

(bibliotecarios OR bibliotecarios OR bibliotecdrio OR bibliotecario OR "profissional
bibliotecario"OR "profissional bibliotecario" OR "profissionais bibliotecarios" OR "profissionais
bibliotecarios" OR "mediadores da informagdo") AND (arquivistas OR arquivista OR
"profissional arquivista" OR "profissionais arquivistas") AND ("competéncias profissionais" OR
"habilidades profissionais" OR "perfil profissional"” OR habilidade OR habilidades) AND
("rotinas exclusivamente arquivisticas" OR "rotinas arquivisticas" OR "rotina exclusivamente
arquivistica" OR "rotina arquivistica" OR "arquivos (instituigdo)" OR "arquivos nacionais" OR
"arquivos privados" OR "arquivos estaduais" OR "arquivos municipais" OR "arquivos
nacionais" OR "arquivos privados" OR "arquivos publicos" OR arquivo OR arquivos OR
arquivologia OR "atividades arquivisticas")

Arquivistas

Recursos para . . .
P () estabelece o conjunto e ordem da pesquisa Operadores Booleanos — relacionam os termos

elaborar . - ~ .
estratégias de (AND - intersegdo de termos, OR — soma de termos, NOT — exclusdo de termos *expandir a
busca & partir do radical da palavra ou termo “ “Indicar termos compostos e estabelecer a ordem

Observagdes: Uso de descritores do vocabulario controlado "Tesauro Brasileiro de Ciéncia da Informagao (TBCI)"
e termos livres.

Fonte: Leite (2022).

O Quadro 3 traz uma representacao da caracterizada com a cor cinza, conforme a
estruturacdo da estratégia para as buscas na imagem, uma vez que para o trabalho
base de dados. Para que fosse possivel interessam os titulos que abordam a
pesquisar sobre as interagdes entre comparag¢do e conjungao das areas. Apos esta
profissionais bibliotecarios e arquivistas. Deu-se etapa, foi possivel realizar a escolha da base de
preferéncia a estratégia que privilegia a dados e fazer a aplicagdo da estratégia
interse¢do  entre as  duas carreiras, selecionada (Quadro 4):

Quadro 4: Aplica¢do da estratégia de busca

BASE DE . RECORTE
DADOS ESTRATEGIAS TEMPORAL IDIOMA | TOTAL | OBS.

(bibliotecarios OR bibliotecarios OR bibliotecario OR

bibliotecario OR "profissional bibliotecario"OR

"profissional bibliotecario" OR "profissionais
Base de bibliotecarios" OR "profissionais bibliotecarios" OR
Dados "mediadores da informag&do") AND (arquivistas OR
Referenciais |arquivista OR "profissional arquivista" OR campo
de Artigos | "Profissionais arquivistas") AND ("competéncias palavra-
de profissionais" OR "habilidades profissionais" OR chave +
Periddicos | Perfil profissional” OR habilidade OR habilidades) 2001- 2022 | pt./en./es. | 10.000 | ordem
em Ciéncia |AND ("rotinas exclusivamente arquivisticas" OR deA
da "rotinas arquivisticas" OR "rotina exclusivamente relgvan
Informagdo |arquivistica" OR "rotina arquivistica" OR "arquivos cla
(BRAPCI) (instituicdo)" OR "arquivos nacionais" OR "arquivos

privados" OR "arquivos estaduais" OR "arquivos

municipais" OR "arquivos nacionais" OR "arquivos

privados" OR "arquivos publicos" OR arquivo OR

arquivos OR arquivologia OR "atividades
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arquivisticas")

Fonte: Leite (2022).

O Quadro 4 representa a estratégia de
busca escolhida para a pesquisa. A base de
dados escolhida para a aplicacdo da estratégia
de busca foi a Base de Dados Referenciais de
Artigos de Periédicos em Cl (Brapci). A escolha
da base de dados considerou como critérios: o
fato de a Brapci possibilitar a ampliacdo do
espaco documentario ao pesquisador, o que
facilita a visdo de conjunto da producdo na area,
além da mesma possuir cobertura tematica e
temporal, justamente, das dareas a serem
estudadas nesta pesquisa, as areas da Cl
(Biblioteconomia e Arquivologia), além de
possuir grande parte da producao cientifica em
lingua portuguesa e considerando o contexto
brasileiro de Cl. (Bufrem & Gabriel Junior, 2010)

O gerenciador online de referéncias
bibliograficas, Rayyan, foi escolhido a partir da
experiéncia obtida no periodo de “Estagio
obrigatério em Biblioteconomia”, franqueado
pelo curso de Biblioteconomia e Gestdo de
Unidades de Informacdo, da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Realizado na
Biblioteca do Hospital Universitario Clementino

Fraga Filho, uma biblioteca
especializada na d4rea da saude que apoia o
trabalho realizado pela equipe médica do
hospital universitario. Nesta experiéncia
profissional o software Rayyan foi aprendido e
utilizado para realizacido de revisdes
sistematicas de literatura para a drea da saude.

Figura 1: Classificacdo dos artigos incluidos como base da pesquisa

Competéncias do Bibliotecario 72
Competéncias do Arquivista 61
Profissionais da Informacdo 55
Convergéncias entre Bibliotecarios e Arquivistas 21

Fonte: RAYYAN. Print realizado no software Rayyan que demonstra a classificagao dos artigos incluidos como
base da pesquisa de acordo com os assuntos identificados nos titulos e resumos (24 nov. 2022).

Em observagdo a Figura 1, anterior,
foram encontrados 72 artigos relacionados as
competéncias e habilidades dos profissionais
bibliotecdrios, 61 artigos relacionados as
competéncias e habilidades dos profissionais
arquivistas. Durante a pesquisa foram
encontrados 55 artigos referentes aos
profissionais da informagdo abrangendo todas
as dreas, e por fim os 21 artigos que dizem
respeito as convergéncias entre as carreiras de

Biblioteconomia e a Arquivologia. Estas
classificagOes consideram documentos
referentes a formacdo profissional e
competéncias e habilidades aplicadas as

atividades surgidas na sociedade da informacao
e que exigem de ambas as carreiras frente ao

contexto tecnolégico em que é produzida e
transita a informacdo, sendo relevante frisar
que cada artigo recebeu apenas uma “etiqueta
de classificagdo”.

Desta forma, a partir do resultado
apontado, para o alcance do Objetivo especifico
23, busca-se privilegiar as obras que evidenciam
campos de convergéncia na atuacdo e
habilidades requeridas de ambos os
profissionais e, a0 mesmo tempo, a realizacdo
da andlise das caracteristicas centrais de cada
campo de atuacgao, de forma a criar um quadro
comparativo de competéncias e habilidades de
ambas as carreiras a fim de que o mesmo
evidencie os campos e atividades nas quais se
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aproximam e os que as afastam, conforme
desenvolvido na Sec¢do 5 deste trabalho.

4 APROXIMAGOES ENTRE OS PERFIS PROFISSIONAIS DE BIBLIOTECARIOS E ARQUIVISTAS

Diante do exposto, que evidencia o
quanto a Arquivologia e Biblioteconomia
possuem pontos em comum, para além de suas
especificidades, pensemos adiante em um
contexto no qual profissionais bibliotecarios
possam atuar em conjunto com profissionais
arquivistas, no contexto arquivistico
culminando no Objetivo especifico 34.

Podemos considerar, apds analise das
producdes literarias que versam sobre as
habilidades necessdrias para atuacdo, que
ambas as carreiras, Biblioteconomia e
Arquivologia, convergem partindo-se do
principio de que ambas possuem necessidade
de adotar meios técnicos e modelos tedricos
para a salvaguarda de informagdes.

Os arquivos compreendem o conjunto
de documentos de uma instituicdo, seja ela
publica ou privada. Estes documentos possuem
valor adquirido, o que faz com que meregam
cuidado na preservacao para fins de referéncia
e de pesquisa. Este processo exige a etapa de
selecdo para depdsito, em um arquivo, para
custédia permanente (Schellenberg, 2005 apud
Anna et al., 2015, p. 97).

A partir desta perspectiva, de acordo
com Anna et al. (2015), o paralelo entre a
atividade arquivistica com a da biblioteconomia
torna-se possivel gragas a caracteristica
semelhante aos arquivos, constituem
organismos em  crescimento  segundo
Ranganathan, matematico e bibliotecdrio
considerado o "pai” da Biblioteconomia.

No tocante ao tratamento dado a
informacdo, ou seja, o aspecto fisico, seja em
relagdo a natureza ou suporte em que é
registrada, tem como base requisitos
padronizados, devidamente estabelecidos por
codigos alfanumeéricos de modo a representar a
informacdo, além de criar pontos de acesso
para sua inser¢cdo ao acervo. Nos arquivos
guanto nas bibliotecas devem existir
instrumentos de padronizacdo, de modo a
favorecer o processo de organizacdo da
informacao.

Ainda conforme a obra de Anna et al,,
ambas as carreiras se assemelham em relacdo a
forma efetiva com que realizam ac¢des de
conservagdao de seus acervos, logo a a¢do do
bibliotecdrio pode colaborar junto aos
arquivistas em seus acervos. No ambito
arquivistico, sdo realizadas campanhas nas
organizagOes acerca de politica de preservacao.
Existe a politica de retirada de grampos e clips,
recomendacdo pelo uso de alternativas a cola
ou durex, por exemplo, j& considerando o
acondicionamento a ser realizado em caixa
arquivo de papeldo, postas nas estantes de aco
e dispostas em local limpo e arejado.

Diante deste cenario, apés o estudo da
literatura acerca do tema, foram elencadas as
habilidades e competéncias ditas aproximadas
entre as carreiras de arquivistas e bibliotecarios
(Quadro 5).
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Quadro 5: Relag¢6es entre habilidades e competéncias entre bibliotecarios e arquivistas

PROFISSIONAL ARQUIVISTA

PROFISSIONAL BIBLIOTECARIO

CONVERGENCIAS ENTRE
ARQUIVISTA E BIBLIOTECARIOS

- Curadoria de documentos
arquivisticos;

- Agbes de organizagao e gestdo
de documentos visando a
garantia social do acesso a
informacao, ligada diretamente
a preservacgdo e a competéncia
informacional;

- Selecionar e manter os arquivos
em seu contexto histérico,
juridico e administrativo,
respeitando a proveniéncia;

- Preservar a autenticidade dos
documentos;

- Promover o tratamento,
conservagdo, pesquisa,
comunicabilidade e a
compreensdo dos documentos;

- Além de buscarem o equilibrio
entre o direito ao conhecimento
e o respeito a vida privada.

- Registrar a informagdo
fundamental para a realizagao
de atividades ligadas a
existéncia da organizagdo na
qual estd inserida.

Preservacdo de repositorios
digitais;

Competéncias para a
elaboragdo da politica de
selecdo de documentos digitais
para que esteja de acordo com
a missdo institucional e
necessidade de seu publico-
alvo;

Utilizagdo de critérios de
organizagao;

Registrar a informagdo
estocada intencionalmente, de
acordo com a politica de
selecdo desenvolvida para o
publico-alvo da entidade.

Conhecimentos ligados as
tecnologias da informagao e
comunicagao;

Selegdo do que sera mantido
para ser disponibilizado;

Saber assessorar sobre
problemas de informacao,
Gerenciar sistemas de
informacdo;

Transformar os dados e o fluxo
da informacdo entre diferentes
sistemas;

Promover a educagao dos
usudrios, da alfabetizacao
informativa e o apoio a politicas
de informacgao;

Facilitar o uso da informacao;
Adotar diretrizes
emancipadoras e cidadas ao
preservar e mediar a
informacao;

Promover a competéncia
critica em informacéo;
Manter-se atualizado e disposto
a mudangas.

Conhecimento de idioma
estrangeiro para a utilizagcdo de
softwares em diferentes
idiomas.

No Quadro 5 constatou-se que ao
condensar as proximidades entre os perfis

Fonte: Leite (2022).

ambito arquivistico,

pois ambos possuem

profissionais do arquivista e do bibliotecario,
que se justifica a possibilidade e viabilidade do
trabalho conjunto destes profissionais no

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho foi pautado na perspectiva
de ratificar a importdncia do inter-
relacionamento, entre as dreas de
Biblioteconomia e Arquivologia, a partir da
aproximacdo de competéncias de seus
profissionais, de forma a evidenciar a
importancia de uma atuagdo conjunta.

qualidades comuns presentes em suas
habilidades competéncias, aliados as
caracteristicas especificas de cada perfil
profissional.

Foram consideradas as habilidades
presentes em ambas as carreiras a fim de
realizar um mapeamento daquelas
competéncias, ditas aproximadas, conforme
exposto no “Quadro 5” deste trabalho.
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A partir da metodologia de revisao
sistematica de literatura adotada, constatou-se,
em um primeiro momento, que as habilidades e
competéncias referentes as dreas nao
demonstram expressdo na pesquisa académica,
uma vez que os resultados da busca
bibliografica, no ambito brasileiro,
apresentaram grande revocagdo e pouca
precisao.

No entanto, foi detectado, no estudo da
bibliografia levantada, o interesse no tema,
demonstrado em tentativas anteriores, como o
caso da Unesco, Organizacao das Nacdes Unidas
para a Educacdo, que buscou definir politicas de
informacdo e, em 1974, a promoveu coléquios
e estimulou que grupos de estudos elaborassem
programas de ensino para que se criasse uma
harmonia entre os curriculos de cada uma das
carreiras, no entanto, a apresenta¢do das
propostas ndo culminaram na harmonizacdo
idealizada.

Apesar dos estudos promovidos pela
Unesco ndo suscitarem efetivamente a
harmoniza¢do concretizada em um curriculo,
foram importantes por demonstrar haver
esforcos nesta dire¢do e o quanto é considerado
importante mapear as competéncias das areas
de forma a visualizarmos um nlcleo de
competéncias comum.

Observou-se que no ambiente
académico o interesse voltado para estudos que
envolvam a concepgao dos cursos de ambas as
carreiras, a parceria entre as respectivas areas,
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