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RESUMO

As instituicdes arquivisticas devem se integrar com o desenvolvimento sustentavel, para a
elevagdo dos indices estatisticos sociais e econdmicos das suas comunidades e aliar ao
empreendedorismo regional o subsidio informacional. O arquivo da Associagdo Comercial e
Industrial de Marilia (ACIM) proporcionou o objetivo de analisar a influéncia dos arquivos no
crescimento e desenvolvimento sustentavel das industrias e do comércio regional. Através
de elementos da teoria da gestdo e arquivos, configuramos itens para a criacdo de um
modelo de planilha norteadora dos dados sustentaveis a qual direcionou a resultados
proporcionados para: Transparéncia nos processos; integracdo global e local; cultura e
colaboracao; fatores fisicos e humanos; adequacgéo para bom funcionamento da empresa e€;
capacidade do ecossistema como forma de recursos naturais para a geragao da economia.

Palavras-Chave: Ciéncia da Informacao; Desenvolvimento Sustentavel; Gestdo Publica;
Arquivologia.

ABSTRACT

The archival institutions should for the elevation of the statistical indices of social and
economic to integrate with sustainable development yours communities through regional
entrepreneurship and improving informational. The Commerce and Industry Association of
Marilia (ACIM) archive provided to analyze the influence of the files on regional growth to
development sustainable of industries and trade. The management theory and archives
processes, set up data to create a model template guiding sustainable which suggested the
results provided for: Transparency in the processes; global and local integration; culture and
collaboration of the community; physical and human factors; improvement for work
management and; to utilized to generate the economy of the ecosystem as a form of natural
resources.

Keywords: Information Science; Sustainable Development; Public Management; Archival
Science.
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1 INTRODUCAO

Em levantamento de dados econbmicos, explicitados a area regional,
realizado pela FIPE-USP', constatamos que a cidade de Marilia configurava em 1°
lugar no quesito de desenvolvimento regional especifico para o Estado de Sé&o
Paulo. Paralelamente a este dado, verificamos ainda que a cidade também foi
apontada pela UNICEF-ONU'" como a Cidade Amiga da Crianca™, e neste segmento,
foi reconhecida tanto pelo Instituto Ayrton Senna" como pela Fundacdo Banco do
Brasil' como a cidade Modelo de Educacéo.

Atualmente, Marilia ocupa a 62 posi¢cdo no ranking brasileiro, bem como a 42
do ranking estadual, no atendimento a crianca (UNICEF-ONU) para projecdes
figurada a esfera educacional e de apoio familiar.

Vislumbrando o acompanhamento referenciado a obtengédo de bons indices
de projecdo, nos mais variados segmentos de crescimento regional, acreditamos na
necessidade de um acompanhamento mais proficuo dos segmentos do comércio e
da industria diante das tendéncias globais. Vale ainda ressaltarmos que o
conhecimento intrinseco regional e de suas potencialidades econdmicas
internacionais, agregaria melhorias para o desenvolvimento social e cultural,
despontando para uma insercdo e/ou mesmo continuidade de projetos que
distinguem o crescimento sustentavel.

O crescimento sustentadvel em suas dimensdes de desenvolvimento
econdmico produz o crescimento do produto interno bruto (PIB), e acarreta a
melhoria tanto a distribuicdo de renda como a do ambiente fisico. O desenvolvimento
sustentavel que por sua vez, abrange o social, 0 econdmico e o ambiental, se
interessa para seu melhor aproveitamento, de uma compatibilidade entre o
crescimento econdmico, com desenvolvimento humano e qualidade ambiental.
Portanto, tal desenvolvimento sustentavel proporia que as sociedades atendam as
necessidades humanas em dois sentidos: O aumento potencial de producdo e a
seguranca de oportunidades igualitarias para as geracdes presentes e futuras.

Deste modo, utilizamos o eixo comparativo da cidade de Marilia enquanto um
polo de desenvolvimento regional e proporcionamos através do departamento de
arquivo da Associagcdo Comercial e Industrial de Marilia (ACIM), um elo entre a

informacgao e o conhecimento.
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Dessa forma, acreditamos contribuir convenientemente para verificarmos o
desenvolvimento da industria e do comércio local, como um exemplo nacional na
configuracdo de melhores praticas de atuacdo no contexto de reintegracdo da
econdmica internacional. Para tanto, entendemos que o departamento de arquivo da
ACIM deva possuir um norteador capaz de oferecer diretivas ao funcionamento de
auxiliar toda a sua instituicdo, a fim de oferecer diretrizes as industrias e comeércio
local e regional.

Assim, objetivamos analisar a influéncia da informacé&o gerada pelos arquivos,
no crescimento e desenvolvimento sustentadvel das industrias e do comércio de
Marilia e regido, tendo por premissa verificarmos 0 acesso e uso as informacdes do
arquivo da ACIM, bem como identificarmos beneficios oriundos de sua utilizacéo e
proporcionados a cidade. Como consequéncia, pretendemos determinar tépicos
para composicdo e analise do desenvolvimento regional e dar subsidios para
implementacdo de um modelo facilitador que reconheca o impacto dos arquivos no
desenvolvimento sustentavel regional.

O motivo de estudarmos a importancia do arquivo da ACIM, no contexto do
crescimento regional, parte do principio que podemos observar, em estudos
anteriores sobre gestdo da informacéo, os quais demonstram o reconhecimento da
informacdo como geradora de conhecimento e da atividade de éxito para as
organizacdes que dela se detém.

As unidades de informacdo, como no caso dos arquivos, deveriam garantir e
dar subsidios para implantacdo de estratégias e praticas de gestao institucionais, de
forma a condicionar a melhoria continua do processo de fluxo informacional no
carater prerrogativo da existéncia do arquivo. Propiciaria entdo uma superior
utilizacdo dos recursos da informacdo, e acrescentaria indices de qualidade e
facilidade de produtividade e desenvolvimento.

O arquivo poderia sustentar as instituicbes, ou ainda, as empresas
associadas, através do fluxo de informacdes e dos seus processos de trabalho e
atuacdo, planos que visem estratégias de pleno alcance informacional e desta
forma, influenciar nos resultados do desenvolvimento sustentavel do municipio e da
sua regiao.

As ferramentas estratégicas que podemos disponibilizar e proporcionar

poderiam estar interligadas através da preméncia: da gestdo da informacado; do
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planejamento estratégico e; da visdo sistémica ambiental que corroboraria para o
crescimento sustentavel nas organizacoes.

Almejamos, ainda, através de estudos dessa natureza, incentivarmos a
criacdo de grupos de discussédo e possibilidades de inovacdes tecnologicas, com
repercussao externa as empresas e universidades, de forma que contribuam para
saciar as necessidades de crescimento e desenvolvimento sustentavel das

comunidades.

2 CRESCIMENTO REGIONAL SUSTENTAVEL

Com o desenvolvimento e a expansdo do comércio mundial e a exploracéao,
inconsequente das matérias primas naturais, foram necessarias discussoes
referenciadas ao desperdicio doloso de recursos no eixo internacional, que se
tornaram possiveis com o despontar da Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento.

A Comissdo encarregada das discussdes acerca de temas ligado ao
desenvolvimento das nagcfes e meio ambiente foi criada pelas Nac¢des Unidas. Tal
comissédo cuidaria de resgatar a discussao de desenvolver aliado ao sustentavel e
entdo, proporia meios de harmonizar dois objetivos: O desenvolvimento econémico,
e a conservacdo ambiental, e em relacdo ao nosso planeta. A busca de respostas
para o quesito de crescimento das nacfes parece estar voltada para a constante
redefinicAo do progresso no setor industrial, em harmonia com 0S recursos
ambientais produzidos.

A extraordinaria revolucdo na ciéncia e na técnica habilita a humanidade a
alcancar novos graus de desenvolvimento na arte de criar riqueza e gerar
prosperidade. A comunicacdo via satélite e 0s meios de transporte aéreo
praticamente uniram o mundo inteiro. Individuos e nacdes se aproximam e se
relacionam cada vez mais em todos os horizontes do planeta (CABRAL, 2009, p.73).

Segundo Viola (1994, p.135), com objetivo de

[...] liderar uma transicdo gradual para uma sociedade sustentavel
baseada na idéia da convergéncia entre desenvolvimento econdmico
e protecdo ambiental [...] implicaria a reducdo de suas funcdes
econdmicas e fortalecimento de suas fungbes sociais e ambientais.
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Tornamos uma sociedade sustentavel, a medida que podemos satisfazer as
necessidades de seus individuos sem, contudo, dirimir recursos e matérias-prima
propostas para as novas geracdes formativas de uma nova sociedade.

Para Davila e Garcia (2008, p.389-90) o conceito de desenvolvimento
sustentivel nasce de um processo historico em que a sociedade e o0s politicos
tomaram consciéncia de algo que € falho na operacdo do modelo econémico
neoliberal. Sugerimos que o desenvolvimento sustentavel é uma funcdo do
estabelecimento de politicas baseadas em aportes do aparato cientifico-tecnolégico,
da determinacdo de capacidades e oportunidades da sociedade, e da capacidade de
negociacao entre as partes, o que constitui um eixo de governabilidade sociedade e
governo.

Assim, ao questionarmos a sociedade dita sustentavel, observamos né&o
haver modelos detalhados, entretanto, visualizamos que na ultima década surgiram
pesquisas contendo critérios basicos que incitam destacarmos um emergente
formato permissivo de sustentabilidade.

A economia moderna busca um acumulo de capital financeiro, porém
espreitamos a falta de uma proporcionalidade, tanto em aspectos sociais como em
ambientais. Na década de 90, somamos limitagcbes ocasionadas e referenciadas ao
nosso planeta e que projetam uma grande dimenséo, podemos destacar variados
exemplos, como o aquecimento global ou ainda a diminuicdo e desperdicio de agua,
mostrando que a sociedade deve mudar seus paradigmas, sobre a pena de uma
sobrevivéncia dificil e inexequivel.

Cavalcanti (1995, p.17), a sustentabilidade trata-se de uma preocupacao
justificada com o processo econémico ha sua perspectiva de fendmeno de dimenséao
irrecorrivelmente ecoldgica, sujeitos a condicionamentos ditados pelas leis fixas da
natureza, da biosfera. E uma forma de exprimir o desenvolvimento econdémico como
fendmeno cercado por certas limitagdes fisicas que ao homem néo é dado elidir.

Buscamos esclarecer uma abordagem critica sobre as consequéncias do
progresso inconsequente da inobservancia de questdes intrinsecas a
sustentabilidade e entendemos que as necessidades humanas perderam os limites
em relacdo ao consumo de bens: Alimentos; transporte; comunicagao e este ciclo
atrelado ao desenvolvimento de novas tecnologias tornam-se ainda mais intenso o0s

resultados propostos dessa forma de a¢ao das sociedades.
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De acordo com Paulino (2009, p.207) “[...] trata-se, contudo, de um equivoco
atribuir tal risco a concorréncia [...]”. Criaram-se novas ldgicas de producdo em

empresa multinacionais

[...] optaram por produzir naguele pais dentro de uma logica global de
internacionalizacdo da producdo, que as leva a distribuir suas
unidades produtivas em diversos pontos do globo com o propoésito de
desfrutar de vantagens comparativas locais, sejam estas a
abundancia de mao de obra barata, a oferta de mdo de obra
qualificada, a disponibilidade de recursos naturais, vantagens
logisticas, tamanho do mercado local, etc. (PAULINO, 2009, p.207).

A atencéo e preocupacdo em relacdo as questdes ambientais, ndo é um fato
novo, ela ocorre conjuntamente a expansao da dindmica do processo de
industrializacdo. E importante sabermos, os conceitos de capital econémico, pois
trataremos essas informacdes como o capital informacional das empresas, e sobre a
conceituacdo deste desenvolvimento sustentavel.

Para Cano (2007, p.37), em sua visao da economia o “[...] capital tem sentido
real, dos instrumentos auxiliares da produgcdo e dos bens, que ampliam a
capacidade produtiva da nac&do”’. A funcdo e objetivo de propiciar o capital
promoveriam o desenvolvimento econdmico e posteriormente um crescimento da
economia. Pensarmos em desenvolvimento e crescimento econdmico, demandaria
um instante estratégico de ideais e inovacdo nos processos e mecanismos de mao-
de-obra organizacional.

Quando tratamos de processos organizacionais e inovacao tecnoldgica,
figuramos focos de estudos que perpassam a area do empreendedorismo.
Fernandes (2008) aponta que o pensamento empreendedor € outro fator importante
gue vem para contribuir, no desenvolvimento das organizagdes. Ele ainda afirma que
em termos organizacionais, a base fundamental da orientacdo empreendedora é que
empresas empreendedoras diferem das demais empresas.

No contributo aos processos produtivos organizacionais, € a inovacao que se
atribui ao desenvolvimento sustentavel, observamos que Schumpeter (1934 apud
FERNANDES, 2008) ja determinava o empreendedorismo como uma funcéo
referenciada ao rompimento do equilibrio entre empresas, causado pela criagdo ou
aplicacao de novas combinacdes de recursos por uma organizacao.

As empresas retratam ainda o processo do empreendedorismo como

conseqiéncia de uma cultura organizacional, sendo o eixo viavel para o
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desenvolvimento sustentavel e, portanto, interage com outras formas e arranjos
organizacionais para produzir resultados empresariais efetivos, opondo-se a nocao
de impacto independente e estritamente direto do empreendedorismo na
“performance da empresa” (HULT apud FERNANDES 2008).

Atualmente, no crescente da gestdo administrativa, averiguamos que no
cerne da visao sistémica e como resultado das mudangas organizacionais propostas
para as novas estratégias de trabalho e producdo empresarial, o enfoque de
competitividade € o mais adequado para o tratamento de questdes associadas a
produtividade e desenvolvimento regional.

A competitividade acaba por realcar o foco da empresa, e fazer a diferenca no
gue tange a sua politica institucional e de participacdo no mercado internacional,
como uma politica integrada para o seu crescimento e desenvolvimento, assim ela
nao deve crescer internamente, mas necessita interagir com sua regido. A Visao
sistémica das empresas causou a efetividade do crédito de fomento conjugado com
alguns fatores, como o0s aspectos politicos e sociais, e o ambiente foi o elo de
insercao nos fatores de adequacéao e orientacdo para o desenvolvimento sustentavel

regional.

No Brasil a nogédo de desenvolvimento local se fortalece através de
politicas publicas, de organizac¢des locais formais e informais. Sua
dindmica se deve as metodologias de inducdo do desenvolvimento
econdmico e sustentavel. O chamado DLIS — Desenvolvimento Local
Integrado e Sustentavel — prevé a metodologia participativa como
forca motriz do sucesso das iniciativas (GEHLEN, 2004, p.102).

Gehlen, (2004 p.102) ainda define que “[...] o desenvolvimento local como as
dindmicas, social, econbmica, politica e cultural num territério demarcado por
especificidades que induzem mudancas qualitativas naquele espaco”. Este espaco
ou territério é definido como a regido ou cidade, que ocorra 0 desenvolvimento
sustentavel local.

Esperamos, com o contributo deixado pelas pesquisas na éarea da
sustentabilidade, possamos demonstrar possiveis caminhos que as informacdes
estrategicamente aplicadas ao campo organizacional, possam influir entre o
progresso econdémico, o desenvolvimento sustentavel regional e a area da ciéncia da

informac&o.
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Para Bustillo-Garcia e Martinez-Davila (2008 p.392) “Se devem assumir como
indices, que proporcionam informacdo sobre os sistemas [...] aquilo que permite

visualizar a completa relacao entre economia e ambiente”.

2.1 A Arquivistica na Construcdo do Desenvolvimento Sustentavel

A Ciéncia da Informacéo estuda a aplicacdo da informacdo em organizacoes,
seu uso, e as interacfes entre pessoas, organizacdo e sistemas de informacéo.
Logistica da Informacdo, planejamento de informag¢do, modelagem de dados e
analise, sdo as principais areas de estudo. De acordo com Borko (apud ROBREDO,
2003), a Ciéncia da Informacéo é a disciplina que investiga as propriedades e o
comportamento da informacéao, as forcas que regem o fluxo informacional e os meios
de processamento da informagao para otimizagdo do acesso e uso.

Podemos entdo retratar que a area da Ciéncia da Informacdo esta
relacionada com a origem, a coleta, a organizacdo, 0 armazenamento, a
recuperacao, a interpretacao e transmissao, a transformacéo e a devida utilizacéo da
informacgé&o. Isto incluiria a investigacdo e as representacbes da informacédo no
favorecimento de uma eficiente transmissao de informac¢des em prol do estudo para
servicos e técnicas de processamento da informacao.

Para tanto, esperamos um contributo diferenciado da area da Ciéncia da
Informacao para as suas comunidades. As comunidades poderiam se beneficiar do
proprio conceito proposto para a area e se apropriar de melhorias para a gestao de
suas organizac¢des sociais e da construcao da sua cidadania.

Trata-se de uma ciéncia interdisciplinar derivada e relacionada com
varios campos como a matematica, a légica, a linguistica, a
psicologia, a tecnologia computacional, as operacdes de pesquisa,
as artes graficas, as comunicacgfes, a biblioteconomia, a gestdo e
outros campos similares. Tem tanto um componente de ciéncia pura,
gue indaga o assunto sem ter em conta sua aplicagdo, como um
componente de ciéncia aplicada, que desenvolve servigos e
produtos. (...) a biblioteconomia e a documentacdo s&o aspectos
aplicados da ciéncia da informacdo (BORKO; HAROLDE apud
ROBREDO, 2003).

A gestdo do conhecimento, ou gestdo da informacéo possui o objetivo
de controlar, facilitar o acesso e manter um gerenciamento integrado sobre as
informacbes em seus diversos meios. Para Drucker (1998), diante das nacodes

avancadas, € possivel entender o conhecimento como a uUnica fonte de vantagem
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competitiva sustentavel. A amplitude com que ocorre a codificagdo do conhecimento
esta intimamente ligada a tecnologia e as informacdes disponibilizadas.

Segundo Stoner e Freeman (1999, p.4) a administracdo baseia-se no:
“Processo de planejar, organizar, liderar e controlar o trabalho dos membros da
organizacéo, e de usar todos os recursos disponiveis da organizacdo para alcancar
objetivos estabelecidos”. Estes principios da administragcdo destinam-se ao gestor
que vise melhorar o desempenho de sua organizagdo, porém somente a sua
utilizacao néo é suficiente para que se desenvolva e atinja as metas organizacionais.
E fundamental desenvolver estes principios juntamente com habilidades humanas,

sempre objetivando o crescimento da organizagao.

[..] a principal finalidade do arquivo €& “servir a administracéao,
constituindo-se, com o decorrer do tempo, em base do conhecimento
da histéria.” Sua funcao é “tornar disponivel as informagdes contidas
no acervo documental [...] (PAES, 1997, p.20).

Portanto, sabendo como o meio reage as informacgdes, podemos antever as
mudancas e se posicionar de forma a obtermos vantagens e sermos bem sucedidos
nos objetivos a que se propomos para com as organizacfes. A gestdo do
conhecimento, no completo trabalho do fluxo informacional, passa a ser um
processo sistémico articulado e intencional apoiado na disseminacéo e apropriacao
de informacgdes, que juntos auxiliam na formacdo de conhecimentos, com o
propésito de atingir a exceléncia organizacional.

A Arquivistica € um campo de conhecimento da area de Ciéncia da
Informacao que estuda a informacéo ligada a processos de trabalho. A natureza do
documento e a finalidade de cada instituicdo diferem e caracterizam cada uma delas
distintamente. Para Bellotto (2004), essas trés entidades que se ocupam da guarda
de documentos podem ser chamadas de orgaos de documentacao e formadora do
arquivo que se utiliza proficuamente do fluxo de informacdes e do fluxo ou tramite
documental.

Segundo Bellotto (2004, p.74), o fluxo ou tramite documental “[...] é a
sequéncia de diligencias e acdes prescritas para o andamento de documentos de
natureza administrativa, até seu julgamento ou solugao”.

Os referenciais teodricos arquivisticos demostram, os cuidados e as

consideracOes a serem feitas.
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Dentre os referenciais arquivisticos, destacam-se o0s principios
fundamentais, os conceitos de fundo e documento de arquivo, o ciclo
de vida dos documentos, os conceitos de valor primario e valor
secundario, o principio do respect des fonds, as funcdes de
classificacdo documental e avaliacdo documental e a definicdo de
instrumento de gestao arquivistica (FARIA, 2006, p.29).

Para a Arquivistica, a realizacdo da gestdo de arquivo deve ser uma forma
eficiente e fundamental de exercer atividades como a classificacdo, avaliacdo e
descricéo, tais procedimentos séo indispensaveis e complementares a gestdo de
arquivo.

Assim, o desafio das organizacdes, referenciadas aos arquivos, passam a ser
a gestdo da informacédo. A gestdo que englobe o tratamento do documento desde a
sua producéo até sua destinacao final, garantindo sua integridade e acesso para que
a informacéao esteja disponivel no momento necessario de sua respectiva utilizacéo.
Conscientes do nivel de complexidade e da falta de recursos financeiros nas
organizacdes para investir em arquivos, hd muito que fazer. Para a eficiéncia e
eficacia de politicas arquivisticas na area de gestdo documental, podemos analisar a

atuacao nos contextos politico e de infra-estrutura social e econémicos.

3 METODOLOGIA

Na pesquisa utilizamos uma abordagem qualitativa de natureza descritiva,
analitica e exploratoria. Através do método utilizado propomos a aplicacdo de uma
metodologia que fundamentalmente baseamos em entrevistas e observagéo
participativa. Para tanto, o estudo de caso nos pareceu a conveniéncia
representativa nesta configuracao metodologica.

Diante da natureza descritiva e exploratoria, procuramos alcancar
conhecimento no estudo das relacbes e situacdes que puderam afetar o
comportamento organizacional no ambiente de trabalho e ao mesmo tempo
estabelecer relacbes existentes entre os individuos gestores e a unidade
departamental estudada.

Desde a proposta inicial da pesquisa procuramos estabelecer vinculos
institucionais com a ACIM e seus gestores para durante o processo de coleta de

dados, possuirmos uma comunicacao clara e transparente que pudesse facilitar a
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constante troca de informacdes e respostas para questionamentos que se fizessem
necessarios mesmo no curso do levantamento dos dados.

A ACIM é uma sociedade civil sem fins econdmicos e que possui sua sede
na cidade de Marilia. Segundo o estatuto diretor da instituicdo", entre suas principais
fungbes configuram-se: Representar o comeércio; contribuir por todos os meios ao
seu alcance para o desenvolvimento do comércio e da industria; reunir informacdes
de caréater comercial, econébmico e financeiro; organizar e manter uma biblioteca que
proporcione informacdes para orientacdo aos negocios; estudar e promover a
realizagdo de convengbes coletivas de trabalho; instituir e manter servicos que
possam concorrer para 0 melhor e mais eficiente desempenho de suas finalidades;
promover e facilitar a realizacdo de conferéncias; organizacbes que promovam
beneficios aos associados.

Mencionamos ainda que a ACIM é a Unica associacdo comercial e industrial
brasileira que até a presente data recebeu a certificacdo do 1SO 9001:2008"". A
certificacdo ISO 9001 de documentos propde a existéncia de um sistema expressivo
e diferencial na gestdo da qualidade da organizacdo. A instituicdo possui em seu
acervo, documentos em suportes e tipologias diversas, produzidos através de suas
funcdes e participacdes, que demonstram sua relevancia, no desenvolvimento e na
histéria do municipio.

Pressupomos sua diferenciacdo, em relacéo a certificacdo do ISO 9001:2008
para os resultados e aplicabilidade advindos do resultado dessa pesquisa, poderia
ser um diferencial das informacdes coletadas do que, talvez, demonstrado em outras
associacdes reguladoras na area industrial. Referimo-nos neste tépico, ao impacto
ou interferéncias que o arquivo da ACIM poderia trazer para regido, no tangente as
organizagbes locais, contribuindo numa varidvel, para o seu desenvolvimento

sustentavel.
4 TRATAMENTO DOS DADOS

Para a coleta de dados preparamos uma colecdo de documentos que
auxiliariam no resguardo das informacgfes capturadas no universo de estudo. A
colecdo foi composta de: Guia de entrevista; plano-fichario dos documentos

referenciados as empresas participantes do arquivo no periodo compreendido entre
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2000 e 2010; planilha de coleta dos dados direcionados e embasados na literatura
do tema de desenvolvimento sustentdvel e; quadro composto dos itens que
estabeleceriam a comunicacado entre empresas e temas de sustentabilidade.

Dispomos o guia de entrevista de acordo com apontamentos que seriam
indicativos ao superintendente da ACIM.

Para o tratamento e andalise dos dados empregamos a literatura de Hackett
(1998), Cavalcanti (1995) e topicos explicitados em Brasil, carta da Terra (2010).
Ampliamos e fomos criando os tépicos do quadro de desenvolvimento sustentavel,
paulatinamente com a orientacdo para a formacdo de um guia estratégico de
atuacao para empregabilidade na industria e comércio regional o qual chamaremos
de “dados sustentaveis”.

Para os dados sustentaveis, propomos itens de sustentabilidade que
corroborariam na atuacao industrial e comercial. Seguimos a distinta ordenacao,

examinando-se os documentos das industrias e comercio regional (Quadro 1).

Dados Sustentaveis Itens Sustentabilidade / Proposta
Participagdo do Funcionario Transparéncia nos processos

Analise circunstanciada Integracao global e Local

Avaliacdo das informagfes impactantes Cultura de Colaboragéo

Manutenc¢do / Reposicéo e crescimento dos

; . Fatores fisicos e humanos
ativos de capital

Manutenc¢é&o condi¢cdes ambientais Bem estar /ajustes a choques e crises

Capital natural Capacidade do ecossistema/ recursos

Quadro 1: Proposta de um Eixo Norteador para Caracterizar a Sustentabilidade na Inddstria e
Comeércio Regional.

Nos itens de sustentabilidade destacamos: participacdo do funcionario na
tomada de decisdo das instituicbes; andlise circunstanciada como forma de
relevante visdo sistémica; avaliacdo das informacdes impactantes determinando a
necessidade de informacdes para o uso de ferramentas estratégicas detentoras de
mudancas organizacionais e processos de melhoria para o setor econémico e
financeiro; manutencéo/reposicao e crescimento dos ativos de capital no quesito de
demonstrar a valoragdo da informagdo norteadora de resultados institucionais;
manutenc¢ao das condi¢gdes ambientais como um ajuste das normas e regulamentos

existentes na instituicdo para detectar futuros impactos desastrosos para o ambiente
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fisico ou estrutural e; capital natural enquanto a capacidade de melhores utilizacdes
de recursos para a otimizacao de processos e procedimentos institucionais.

Como documento de apoio a proposto do eixo norteador caracterizador da
sustentabilidade, produzimos uma planilha subseqtiente que tornou possivel a forma
analitica de determinacdo da empresa, seu tempo de atuacdo, suas acgbes que
poderiam distingui-la como sustentadvel ou ndo, a determinacdo dos dados que
comporiam a escala do desenvolvimento sustentavel e os resultados que foram

proporcionados diante da projecéo da planilha no foco inicial de analise.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esperamos com este estudo, apresentar um olhar diferenciado para a
unidade de arquivo no que tange ao acervo documental das organizagdes. O arquivo
deve ser capaz de possibilitar uma contribuicdo tanto para o crescimento como para
o desenvolvimento sustentavel das regides.

Especificamente para a regido da cidade de Marilia, esperamos ter
contribuido com subsidios para propor um modelo a ser seguido por outras
organizacdes com a mesma finalidade de gestao da informacéao e do conhecimento.

Analisamos a influéncia dos arquivos no crescimento e desenvolvimento
sustentavel das industrias e do comércio de Marilia e regido e dessa forma
procuramos demonstrar que o acesso e uso das informacfes do arquivo da ACIM
corroboram para o crescimento econdémico, social e politico regional.

A regido de Marilia ou as regides que detiverem uma gestdo de informacéo
alicercada pelos arquivos regionais podem elevar seu grau de prosperidade inclusive
em outras esferas de crescimento, como no caso da escala de educagao. O
crescimento econdmico local resulta no beneficio premente advindos a sociedade.
Tal beneficio poderia alcancar a entrada de novas instalacbes empresariais de
varios ramos e segmentos do comércio e da industria e que estejam cada vez mais
comprometidas com o desenvolvimento sustentavel e 0 meio ambiente.

Igualmente ocorreria a promogéo do crescimento social e do individuo diante
de sua comunidade, fazendo com que este queira contribuir com outros tipos de

investimento como, por exemplo, a preservagdo do meio no qual vive. As unidades
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de informacdo participam do efetivo ensino em como participar do crescimento
sustentavel regional.

A ACIM poderia realizar investimentos em politicas arquivisticas na area de
gestdo documental e entdo determinar eficazmente uma insercdo de atuacao nos
contextos politico e de infra-estrutura social e econdémicos na regido.

Estudos dessa natureza poderiam ter continuidade a fim de gerar efetivos
beneficios para a sociedade e inovacdo empreendedora dos seus individuos e suas
comunidades. Além de oferecer uma conscientizacdo de concepc¢do variada
concernente ao dado sustentavel que auxilia o processo de melhoria de vida e da
cidadania, ocasionando o crescimento das cidades como um reflexo de

desenvolvimento ciclico.
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NOTAS

‘ Fundacéo Instituto de Pesquisas Econbmicas. Disponivel em:
<http://www.fipe.org.br/web/index.asp>.

i Agéncia da ONU que apodia técnica e financeiramente projetos e agdes pela sobrevivéncia,
desenvolvimento e protecdo de criancas e adolescentes.

" O conceito de cidades amiga das criangas foi criado ha 11 anos, tendo como base fundamental, a

convenc@o das Nagdes Unidas relativa aos Direitos da Crianga, que aconselha as cidades a

repensar as suas estruturas e, a partir delas, os servicos, o planejamento e a qualidade de vida que

proporcionam aos seus cidad&os.
" Criado em memoria de Ayrton Senna, para ajudar as criancas pobres brasileiras.

¥ A Fundag&o Banco do Brasil comecou a operar efetivamente em fevereiro de 1988, com a proposta
de financiar projetos que buscassem soluc¢des para problemas sociais.

v Disponivel em: <http://www.acim.org.br/dep_demais/estatuto.pdf>.
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