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RESUMO

Analisa a importancia da discussao acerca do comum para as abordagens da mediacdo da informacao,
considerada um fundamento central das especialidades do campo da Ciéncia da Informagdo para o
cumprimento da responsabilidade social de contribuir para o desenvolvimento do protagonismo
social. Trata-se de um estudo bibliografico com analise qualitativa da literatura que aborda a
perspectiva do comum, destacadamente as abordagens de Dardot e Laval, e as abordagens da
mediagdo da informagdo e suas dimensdes, especialmente de Almeida Junior e Gomes. Como
resultado observou-se que a consideracdao do comum tem centralidade para o alcance das dimensdes
da mediacdo que, orientado pelo exercicio da prdxis emancipadora, tende a potencializar o
desenvolvimento do protagonismo social, o que implicard no avanco da mediacdao consciente da
informacao.
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MEDIACION DE LA INFORMACION, PERSPECTIVA DE LOS COMUNES Y PROTAGONISMO SOCIAL:
ORGANISMOS PARA LA INCLUSION, LA IGUALDAD Y LA EQUIDAD SOCIAL

RESUMEN

Se analiza la importancia de la discusion sobre lo comun para los enfoques de mediacion de la
informacidn, considerada una fundacidn central de las especialidades em le campo da Ciencia de la
Informacién para el cumplimiento de la responsabilidad social de contribuir al desarrollo del
protagonismo social. Se trata de un estudio bibliografico con un andlisis cualitativo de la literatura que
aborda la perspectiva de lo comun, em especial los enfoques de Dardot y Laval, y los enfoques de
mediacién de la informacién y sus dimensiones, en especial de Almeida Junior y Gomes. Como
resultado, se observé que la consideracién de lo comun es central en el alcance de las dimensiones de
la mediacién que, guiada por el ejercicio de la praxis emancipadora, tiende a potenciar el desarrollo
del protagonismo social, lo que implicard el avance de la mediacidn consciente de la informacion.

Palabras-Clave: Comun; Mediacidn de la Informacidn; Protagonismo Social.

MEDIATION OF INFORMATION, PERSPECTIVE OF THE COMMONS AND SOCIAL PROTAGONISM:
ORGANICITIES FOR INCLUSION, EQUALITY AND SOCIAL EQUITY

ABSTRACT

It analyses the importance of the discussion about the common for the approaches of mediation of
information, considered a central foundation of the specialties in the field of Information Science for
the fulfillment of the social responsibility of contributing to the development of social protagonism.
This is a bibliographic study with a qualitative analysis of the literature that addresses the perspective
of the common, especially the approaches by Dardot and Laval, and the approaches to mediation of
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information and its dimensions, especially by Almeida Junior and Gomes. As a result, it was observed
that the consideration of the common is central to the reach the of the dimensions of mediation that,
guide by the exercise of emancipatory praxis, tends to enhance the development of social
protagonism, which will imply the advancement of conscious mediation of information.

Keywords: Common; Mediation of Information; Social Protagonism.

1 INTRODUCAO

Neste trabalho busca-se analisar a
importancia de se refletir e realizar a mediagao
da informacdo sob a perspectiva do comum, de
maneira que as especialidades que integram o
campo cientifico da Ciéncia da Informagdo
possam efetivamente contribuir para o
desenvolvimento e  fortalecimento do
protagonismo social.

Observa-se a necessidade de abordar o
fundamento da mediacdo da informacao,
assim como as a¢des mediadoras no interior
dos diversos ambientes informacionais,
tomando como parametro a perspectiva do
comum. Com o objetivo de contribuir com esse
processo, buscou-se realizar uma analise
qualitativa da literatura que aborda a questdo
do comum, em especial as producbes de
Dardot e Laval (2016, 2017, 2019) que
retomam o pensamento de Karl Marx, como
também as  produgdes de  autores
contemporaneos que abordam o tema como
Ostrom (1990), Heller (1998) e Hess (2000). A
partir dessa anadlise, buscou-se refletir sobre
pontos de articulagdo entre a discussdao dessa
produgao e as discussdes produzidas no campo
da Ciéncia da Informagdo sobre mediagdo da
informacgao e protagonismo social,

2 A PERSPECTIVA DO COMUM

A perspectiva do comum representa a
retomada de uma discussao central para a
resisténcia contra acgdes orientadas pelo
neoliberalismo para desarticular os processos
coletivos, enfraquecendo as experiéncias de

destacadamente as producdes de Almeida
Junior (2006, 2009, 2015), Gomes (2016, 2017,
20193, 2019b, 2020, 2021) e Perrotti (2017).

Concluida a andlise constatou-se a
existéncia de interdependéncias entre as
perspectivas do comum e da mediacdo da
informacdo, em especial quando a ultima se
realiza conscientemente, se voltando ao
desenvolvimento do protagonismo social.
Desse modo, conclui-se ser de grande
relevancia que se passe a considerar o comum
nos estudos, pesquisas, planejamento,
realizacdo e avaliacdo de a¢des mediadora, de
maneira que estas alcancem as dimensdes da
mediacdo da informacdo e potencializem o
protagonismo social.

Nesse sentido, foi possivel ainda
concluir ser importante haver constancia no
exercicio da prdxis como elemento-chave para
gue se desenvolva a mediagao consciente da
informacdo, que compreende a dimensdo
politica de perseguir o processo permanente
de conscientizagdo também necessdria aos
ajustes constantes da mediagdo realizada,
buscando a sua efetividade na contribui¢do ao
protagonismo social.

sociabilidades e cooperacdo entre os sujeitos
sociais, voltadas a assegurar os direitos ao
trabalho, a saude e a preservagdo da natureza,
mas também ao conhecimento, a cultura,
educacdo e informacdao, de modo que se
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conquiste a inclusdo social com a equidade
necessdria as condi¢cGes justas de vida, sob o
respeito a diversidade.

O neoliberalismo, na sua condicdo de
projeto voltado a sustentacdo da ideologia
liberal que edificou o sistema capitalista,
investe sistematicamente no processo de
constituicdo de uma nova subjetividade capaz
de instalar no interior das entranhas do social a
guebra de quaisquer niveis de resisténcias
sociais, atuando na consolidacdo da aceitacado
passiva frente as a¢Oes voltadas a progressiva
retirada de direitos, a reducdo do espaco critico
relevante na mediacdo cultural e da
informacdo, assim como a eliminacdo de
politicas de inclusdo e justica social.

A interven¢do do neoliberalismo é
fundamental para que o sistema capitalista
mantenha seu dominio e expansdao no mundo
global. A ele cabe instalar de modo
generalizado a ldgica da competicdo e do
individualismo, de maneira que esta seja capaz
de reger as relagdes sociais e até mesmo a
relacdo que o sujeito social estabelece consigo
mesmo. Neste viés, o neoliberalismo
incisivamente repercute nas agdes e processos
voltados a sustentacdo e manutencdo da vida
no planeta, tornando ainda mais veloz a
destruicdo da vida, das relagdes sociais e da
justica social.

Conforme Dardot e Laval (2019), é um
equivoco considerar que o neoliberalismo
represente apenas politicas econdmicas que
privilegiam as politicas de monetaristas e de
austeridade. Na compreensdo desses autores,
o neoliberalismo consiste fundamentalmente
em uma racionalidade politica mundial que
busca impor, por meio dos governos, a ldgica
do capital ndo apenas na economia, mas no
proprio Estado e na sociedade, visando fazer
com que essa légica se converta em formas de
subjetividades e em normas regentes das
proprias existéncias individuais e coletivas.

O projeto neoliberal tem por objetivo
fazer com que a sociedade naturalize a
competicdo como elemento natural da vida
humana, passando a compreendé-la como
elemento constitutivo da sua prdpria dimensao
bioldgica, desconstruindo sistematicamente a
compreensdo de que a competicdo ¢é
resultante de um processo cultural. Assim,
pode-se concluir que o neoliberalismo consiste
em um projeto politico que visa a ilimitada
acumulacdo de capital por parte de poucos.
Nessa toada, o neoliberalismo segue, a passos
largos, transformando as subjetividades, as
relacOes sociais e a sociedade na medida em
que avanca a “naturalizacdo” da competicdo e
do individualismo.

Como consequéncia, testemunha-se
na atualidade o avanco assustador da
destruicdo da natureza, cuja repercussao é
ainda mais severa nas dreas de vida e
subsisténcia das camadas sociais
subalternizadas, afetando o ideario de uma
sociedade mais justa e capaz de promover
equidade social e bloqueando o exercicio da
cooperacdo fraterna, o que torna impraticaveis
as acgles coletivas.

Para antagonizar destrutivamente a
for¢ca da cooperacdo e das agbes coletivas, o
neoliberalismo induz a sociedade a cultuar o
individualismo, erguendo o
empreendedorismo a um “sacrossanto altar”.
Tem-se, entdo, no neoliberalismo um sistema
ideoldgico indutor de sujeitos sociais a adogao
do sonho de autotransformagdo em
empreendedores de si mesmos, dispostos a
assumirem seus sonhos como
responsabilidades exclusivas, e passem a
tentativa de superacdo de suas proprias metas,
0 que segue enfraquecendo as condicbes de
acOes coletivas de resisténcia a opressdo e
exclusdo social. Conforme Dardot e Laval
(2017), isso torna a ldgica neoliberal um poder
atuante no universo psiquico dos sujeitos
sociais.
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Para esses autores, a logica neoliberal
pretende a “[...] descoletivizacdo da agdo, que
atinge sobretudo os assalariados das bases”.
Para Dardot e Laval (2017, p. 16), como
consequéncia instala-se na sociedade um
sentimento de vazio social, que eles
compreendem como uma experiéncia
contempordnea do que Hannah Arendt
denominou “desolacdo”.

E nesse contexto dramatico que se
impde a resisténcia social, para qual se tornam
relevantes as reflexdes em torno do comum,
assim como o estabelecimento de estratégias
gue defendam e fortalecam o comum como
um principio politico norteador das lutas
coletivas, caminho de fortalecimento das a¢oes
de resisténcia que possibilita o
estabelecimento de novas formas de vida em
democracia.

Assim, verifica-se que a perspectiva
dos comuns se relaciona com o
desenvolvimento e  fortalecimento do
protagonismo que, conforme Perrotti (2017, p.
15)

[...] implica uma dimensdo existencial
inextricavel. Significa resisténcia,
combate, enfrentamento de
antagonismos produzidos pelo
mundo fisico e/ou social e que afeta a
todos. Significa tomada de posigdo
dianteira face a obstaculos que
ameagam a espécie (causados por
pessoas, animais, circunstancias,
sentimentos, ideias, preconceitos
etc.).

Nessa perspectiva o protagonismo do
qual se fala e faz referéncia é o social, que
representa a tomada de posicdo frente a
quaisquer obstaculos que coloquem em risco
os interesses do coletivo, que coloquem sob
ameaca os direitos de uma existéncia digna
onde todos/as tenham assegurado os direitos
a educacdo, a cultura, ao conhecimento e a
informacao, esta pautada na verdade e se que
coloca no enfrentamento da desinformacao e

da mentira. Desse modo, o protagonismo social
consiste em uma forma de existir na resisténcia
em favor dos interesses dos comuns. Para o
protagonismo social os comuns tém
centralidade. Os comuns sdo o motor desse
protagonismo e suas necessidades e interesses
sdo a razdo de ser da acdo de resisténcia
caracteriza o protagonismo social e ndo
individual, exatamente porque é na interagdo e
cooperacdao que ele se constréi, edifica e
fortalece.

O principio do comum exige a co-
atividade como fundamento do exercicio da
politica. Pautados na assertiva de Marx (1964)
de que a sociedade resulta da acdo reciproca
entre humanos e do debate publico, Dardot e
Laval (2017, p. 25) ressaltam que “[...] o
comum, o commune latino, implica sempre
certa obrigacdo de reciprocidade [...]"

Contudo, ainda considerando as
andlises marxianas de ser a histdria
comprobatéria de que o Estado sempre
assume posicdo ativa na estruturagdo e
estabilidade dos mercados, possibilitando a
recomposicdo das classes dominantes, Dardot
e Llaval (2017, p. 105) identificam que
atualmente elas podem ser

[...] semiprivadas e semipublicas,
nacionais e ao mesmo tempo
mundiais, cujos membros ocupam
ampla gama de posi¢des de poder no
aparelho de Estado, na midia e no
sistema econOGmico [... e essa]
hibridagdo neoliberal do ‘publico-
privado’ favoreceu o surgimento de
um novo conceito de poder, a
‘governanca’, permitindo que fosse
superada no plano da representacao
a oposicdo cada vez mais enganadora
entre  propriedade publica e
propriedade privada.

Nesse sentido, colocar em perspectiva
0os comuns representa uma luta do
protagonismo  social contra a nova
subjetividade que vem sendo trabalhada pelo
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neoliberalismo com o objetivo de fazer
expandir a internalizagdo da ldgica
proprietdria, mercantil, individualista e
competitiva como atributo naturalizado.

Dardot e Laval (2017, p. 109) alertam
que

[...] todo o ‘ambiente’ humano é
afetado de multiplas maneiras por
essa ampliacdo mercantil e
proprietaria. Bens de primeira
necessidade, como alimentos ou
medicamentos, sdo governados cada
vez mais estritamente pela ldgica
mercantil imposta pelos oligopdlios
mundiais; cidades, ruas, pragas e
transportes publicos sdo
transformados em espagos de
comércio e publicidade; o acesso as
instituicdes culturais, aos
equipamentos esportivos e aos locais
de lazer e descaso torna-se cada vez
mais dificil em vista das tarifas cada
vez mais elevadas que sdao cobradas
dos usuarios-clientes; os servigos
publicos, desde hospitais até escolas,
passando por penitencidrias, sdo
construidos e cogeridos por empresas
privadas; as instituicdes publicas de
pesquisa e as universidades sdo
‘dirigidas’” com  objetivos de
rentabilidade; florestas, mares, rios e

3 O PROTAGONISMO SOCIAL E OS COMUNS

O protagonismo social converge para a
perspectiva dos comuns, que Dardot e Laval
propdem como um paradigma que deve
orientar o exercicio de uma nova politica a
partir da qual emerge a compreensdo de “[...]
gue a riqueza nao é criada apenas pelos donos
do capital ou pelos managers [...], mas também
por comunidades ou sociedades cujos
membros pdem em comum saberes e
competéncias a fim de crid-la. [a cultura
political.” (DARDOT; LAVAL, 2017, p 111,
esclarecimento nosso).

subsolo sdo submetidos a uma
exploragdo industrial cada vez mais
intensiva; e todo o patriménio
cultural pertencente ao ‘dominio
publico’ é instado a tornar-se um
‘capital’ cujo valor os museus e as
bibliotecas devem expandir. Essa
grande apropriagdo, em toda a
variedade de suas manifestagdes,
acarreta fendmenos macicos de
exclusdo e desigualdade, contribui
para acelerar o desastre ambiental,
transforma a cultura e a comunicagdo
em produto comercial e atomiza cada
vez mais a sociedade em individuos-
consumidores indiferentes ao destino
comum.

Na atualidade, o protagonismo social
volta-se a construcdo de uma resisténcia
coletiva, capaz de compreender a perspectiva
dos comuns, identificando-a como central,
como razdo da sua existéncia. Ela orienta as
lutas em defesa dos interesses dos comuns em
relagdo aos recursos naturais, considerando-os
como um direito dos sujeitos sociais situados
em comunidades locais, regionais e mundiais.
Mas, por outro lado, ela também orienta a
construgdao da resisténcia em favor das
relagdes sociais, da educagdo, da cidadania e
das praticas e produgdes das coletividades.

As acOes e abordagens acerca do
protagonismo social devem considerar o
esforco dos sujeitos sociais e de suas
comunidades para colocar em comum saberes
e conhecimentos. Nesse sentido, torna-se
exigéncia o abando de a¢Ges espontaneistas e
a adocdo permanente e sistematica do
exercicio da critica em torno das acles
mediadoras.

Dessa maneira, a mediacdo da
informacao deve ser objeto de reflexdao e
andlise a luz do empenho determinado e
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organizado em direcdo a valorizagdo e o
fortalecimento da reciprocidade na construcao
de agbes coletivas promissoras a expansao da
perspectiva dos comuns, a conquista e
manutencdo da sua emancipac¢ado e dos direitos
humanos e sociais.

A mediacdo da informacdo deve
colaborar com a formacdo de protagonistas
sociais, com a formacdo de sujeitos conscientes
e ativos, assim como na construcdo de
estratégias e instituicdes democraticas e
comprometidas com o social.

A perspectiva dos comuns implica na
construgdo e no fortalecimento de politicas e
normas, capazes de instaurar um colocar em
comum orientado a equidade e justica social.
Nesse sentido, em nosso tempo, o
protagonismo social corresponde ainda as
lutas pela compreensdo do social em torno do
que, Ostrom (1990), Hess (2000), Dardot e
Laval (2017) categorizaram como comuns
tradicionais e comuns do conhecimento ou
comuns da informagao.

Esses autores entendem os comuns
tradicionais como aqueles bens dados na
natureza. Entre eles estdo aqueles que em
nosso tempo ja sdo raros ou ameacados que
devem, portanto, ser alvo das condutas e a¢ées
preservacionistas, de modo a assegurar sua
permanéncia na natureza para que todos/as
possamos acessa-los, usufruindo de suas
existéncias, sem explora-los destrutivamente.
Quanto aos comuns do conhecimento ou da
informagdo, diferentemente dos comuns
tradicionais, eles tém como caracteristica de se
expandirem mais quando acessados e
apropriados.

Os comuns do conhecimento ou da
informagdo, quanto mais acessados e
apropriados pelos sujeitos sociais, mais tém a
possibilidade de expansdao, renovagcao e
ressignificacdo, caracteristica sustentadora do
estimulo da criatividade e da expansdao e
qualificacdo da producdo de novos

conhecimentos que, como dedende Gomes
(2016, 2017, 2020, 2021), quando em estado
de compartilhamento fazem emergir a
informacao.

Dardot e Laval (2017, p, 171-172)
assinalam que os comuns do conhecimento

[...] se somam ou acumulam: ndo sé
nao perdem valor quando
consumidos, como o ganham e,
sobretudo, possibilitam a producdo
de mais valor. O conhecimento
aparece entdo como um bem
essencialmente produtivo, porque
Seu consumo por uma pessoa nado sé
ndo diminui o saber das outras, como,
ao contrario, possibilita que ele
aumente, pois favorece a produgdo
de novos conhecimentos.

A forca dos comuns do conhecimento
ou da informagdo é tdo intensa que, ao ser
compreendida, potencializada e explorada
pelo protagonismo social, tem o poder de
transformar as acbes sociais, institucionais e
politicas como poténcias favorecedoras dos
comuns tradicionais. N3o por acaso, na
histéria sdo observadas reagles sistematicas
por parte dos governos conservadores,
reaciondrios e ditatoriais no sentido da
implantacdao de normativas e legislagbes que
limitem, ou até mesmo impegam, o acesso e,
em especial, a apropriagdo do conhecimento,
reservando esse direito as classes dominantes.
Deliberadamente, os governos conservadores
e autoritdrios agem destruindo e inibindo a
preservacao dos comuns do conhecimento ou
da informagdo, impedindo o tratamento deles
como um direito social.

Dardot e Laval (2017, p. 172) observam
que as ac¢Oes reativas desse tipo de governo
ficam evidenciadas no cerceamento aos
comuns do conhecimento por meio do
enfraquecimento ou destruicio de “[...]
instituicdbes  especificas, como escolas,
bibliotecas publicas, institutos cientificos e
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universidades, que contribuiram muito para
difundir o saber e a pesquisa.”

Esses autores assinalam como uma das
forgas reativas mais centrais a introdugao de
normativas quanto a propriedade intelectual,
que incidem sobre os espacos de educagdo e
cultura, afirmando:

E justamente essas instituicdes
[escolas, bibliotecas, universidades e
instituicbes de  pesquisa] sdo
enfraquecidas ou transformadas pela
ampliacdo da ldgica da propriedade
intelectual. [...] O que os direitos de
propriedade exclusiva mostraram foi,
sobretudo, seu efeito nefasto sobre a
criatividade e a difusdao de obras e
ideias. (DARDOT; LAVAL, 2017, p.
172).

Nesse sentido, também é importante
que o protagonismo social abranja as lutas em
defesa dos comuns do conhecimento e da
informagdo, compreendendo e tornando
evidente a sociedade o quanto eles sdo
fundamentais para uma vida social regida pela
equidade e justica. Os comuns do
conhecimento e da informagdo sdo
necessarios a protecdo dos comuns
tradicionais, como também ao processo de
tomada de consciéncia e permanente

conscientizacdo, que Freire (2005, 2008)
assinala como essenciais ao préprio processo
de emancipacdo dos sujeitos sociais.

O reconhecimento de que o
conhecimento e a informagdo também
integram os comuns e que, portanto, devem
ser preservados, para 0 acesso e a apropriacdo
deles por parte dos sujeitos sociais, torna mais
evidente a relevancia da colaboracdo das a¢des
mediadoras (implicitas e explicitas) para a
expansdo e ressignificacdo dos proprios
conhecimentos e informacdes, ja que o acesso
e a apropriacdo desses comuns estimulam e
impulsionam a geragao de novos
conhecimentos e informacbes, movimento
lastrear do desenvolvimento e fortalecimento
do protagonismo social.

Ao colocar em risco os comuns do
conhecimento e da informagdo, e o préprio
nao reconhecimento deles como comuns,
colabora para o que Heller (1998) chamou de
“tragédia dos anticomuns”, que envolvem
acoes e normativas impeditivas do acesso e da
apropriacdo deles pelos sujeitos sociais. Os
“anticomuns” objetivam a inibicdo e nado
realizagdo de acOes de resisténcia que se
cologuem em contraposicdo ao bloqueio do
acesso e da apropriagao dos comuns do
conhecimento e da informagao.

4 A PERSPECTIVA DOS COMUNS PARA UMA MEDIAGAO DA INFORMAGAO EM FAVOR DO

PROTAGONISMO SOCIAL

Quando os ambientes informacionais e
os mediadores realizam as a¢6es mediadoras
orientadas pelo fundamento da mediagao da
informagdo, experimentam a tomada de
consciéncia e incorporam 0O processo
permanente de conscientiza¢do, por meio do
exercicio da prdxis, adquirindo as condi¢bes
necessdrias a realizacdgo da mediagdo
consciente da informagdo que favorece o
desenvolvimento e fortalecimento do
protagonismo social, imprescindivel tanto para

os comuns tradicionais quanto para os comuns
do conhecimento e da informagao.

Ao defender que a mediacdo da
informacdo deve ser considerada como um
fundamento do campo da Ciéncia da
Informagdo, pauta-se na compreensdo de que
um fundamento explica uma opg¢do, uma
escolha por realizar algo (ABBAGNANO, 2000).
Portanto, um fundamento implica em uma
tomada de posicdo que abandona a
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neutralidade, ja que na escolha, adota-se uma
opc¢ao, excluindo-se outras alternativas.

Na concepgdo de Aristételes o
fundamento deve ser compreendido como a
causa de algo, a razao de ser de uma coisa.
Hegel avanga na problematiza¢do que amplia a
compreensdo do fundamento enquanto a
razdo da necessidade de algo. Ampliacdo que
segue se expandido com Leibniz que defende o
fundamento como a explicacdo acerca da
necessidade de algo, mas também as
possibilidades desse algo, enfim, o fundamento
explica a razdo pela qual algo pode ser ou
comportar-se de determinado  modo.
(ABBAGNANO, 2000).

Nessa perspectiva, compreende-se que
a mediacdo da informacdo consiste em um
fundamento ao apontar a razdo de ser do fazer
informacional, a necessidade e a importancia
desse fazer, assim como os modos de ser e as
possibilidades de ser de determinada maneira
Ccomo op¢ao mais promissora ao cumprimento
das responsabilidades  sociais  das
especialidades e, consequentemente, do
proprio campo da Ciéncia da Informacao.

Pode-se observar com maior clareza o
atributo de fundamento da mediacdo da
informacdo em andlise mais acurada da
abordagem conceitual de Almeida Junior
(2006, 2009, 2015), que expde as tipologias dos
atos mediadores e uma visdo critica em relagao
aos seus objetivos centrais, quanto em analise
das abordagens tedricas de Gomes (2016,
2017, 2019a, 2019b, 2020, 2021) sobre as
dimensdes enquanto elementos constitutivos
da mediac¢do da informacgdo, em quaisquer das
tipologias dos atos mediadores. Em suas
abordagens a autora assinala as possibilidades
de um vir a ser mais promissor desses atos a
partir do alcance das dimensdes da mediacao
da informacdo, o que ¢é importante e
necessario a realizaggo do encontro
problematizador com a informacao, de modo a
instalar o espago do debate e do exercicio da
critica, imprescindiveis ao processo de

apropriacdo da informagdo (GOMES, 2016,
2017, 2019a, 2019b, 2020), elementos
implicitos na abordagem conceitual de Almeida
Janior (2006, 2009, 2015).

Desse modo, compreende-se que o
“conflito informacional” abordado no conceito
de mediacdo da informac¢do formulado por
Almeida Junior (2015) é dependente do que
Gomes denomina de encontro
problematizador com a informagdo. (2016,
2017, 2019a, 2019b, 2020). O encontro
problematizador, ao mesmo tempo, visa e
resulta do debate que assegura a emersao do
exercicio da critica por todos os envolvidos no
ato mediador.

A partir dessa concepc¢ao, defende-se
que o debate, o exercicio da critica e o préprio
encontro problematizador com a informagao
devem ser compreendidos e concebidos como
elementos interdependentes e sem os quais
ndo se instala o “conflito informacional” do
qual trata o conceito de Almeida Junior (2015).
E nessa perspectiva é que Gomes (2020)
também assinala gque o  encontro
problematizador com a informacao é essencial
ao alcance das dimensGes da mediacdo pelos
atos mediadores.

O alcance das dimensdes dialdgica,
estética, formativa, ética e politica da
mediagao da informagdo proporciona aos atos
mediadores maiores e melhores condi¢cdes de
efetivamente colaborarem com a
potencializagdo do desenvolvimento do
protagonismo social, que Gomes (2016, 2017,
2019a, 2019b, 2020) defende como objetivo
maior de todos os fazeres informacionais, ja
gue é por meio do protagonismo social que se
constrdi e sustenta o processo de emancipagao
dos sujeitos sociais.

Assim, pode-se afirmar que as
abordagens de Almeida Junior e de Gomes,
implicita ou explicitamente, evidenciam a
importancia de que as acdes mediadoras sejam
pensadas, planejadas, executadas e avaliadas
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sob a orientacdo do fundamento da mediagao
da informagdo. Fundamento que, em
decorréncia deste estudo, passa a ser
compreendido como voltado também aos
interesses e necessidades sociais, consistindo
assim em um fundamento posicionado em
favor dos comuns.

Observa-se assim que a mediacdo da
informacdo é maior que os proéprios atos
mediadores, ela consiste em um fundamento
gue anuncia sua razao de ser e suas
potencialidades (possibilidades). 0
fundamento da mediacdo da informacdo a
apresenta conceitualmente, desvela seus
elementos constitutivos (suas dimensoes) e
indica/orienta seu modo de ser e as razdes que
a justificam (seus objetivos e missdo social).
Desse modo, o fundamento da mediacdo da
informacgao posiciona os atos mediadores em
uma perspectiva interferente com consciéncia
acerca da necessidade do alcance das suas
dimensdes dialdgica, estética, formativa, ética
e politica, para que seus objetivos explicitos e
implicitos se cumpram. O fundamento da
mediacdo da informacdo é, portanto, um
principio que retoma a razdo de ser da
mediacdo da informacgdo e suas possibilidades
de se constituir em contributo ao
desenvolvimento do protagonismo social.

O encontro problematizador com a
informagdo tem a forca de potencializar o
processo de apropriacdo, empoderando os
sujeitos sociais envolvidos nesse encontro.
Quando os atos sdo orientados pelo
fundamento da mediagdo da informacgao, os
participantes deles (incluindo os préprios
mediadores), terdo a oportunidade de
experimentar a poténcia de um acesso a
informacdo por meio do debate coletivo, do
exercicio da critica, que evidenciam a forca do
fazer coletivo (inclusive intelectual) e a forgca da
ideologia que se engendra na informacdo,
desde a sua geragdo, publicizacao,
preservagao, acesso, Uso € apropriagao.

Quando isso se viabiliza nas acgles
mediadoras, a dimensdo politica da mediacado
da informacao é alcancada, significando que a
experiéncia tenderd a ser reproduzida no
interior dos coletivos sociais, o que podera se
expandir na propria sociedade.

O alcance da dimensdo politica da
mediacdo da informacdo, que é dependente do
alcance das demais dimensdes, amplia as
condicbes emancipadoras dos sujeitos para
uma transformacdo social. Nesse sentido, o
fundamento da mediacdo da informacao terd
orientado o modo de ser dos atos mediadores
para um devir que explora suas
potencialidades, com a consciéncia de que sua
razao de ser envolve e coloca em centralidade
a contribuicdo ao desenvolvimento e
fortalecimento do protagonismo social,
desvelando que este é resultante das acdes
cooperativas, da forga dos coletivos sociais que
tomam consciéncia de si e do mundo,
acolhendo o processo permanente de
conscientizacdo como essencial a resisténcia e
edificacdo de uma sociedade mais inclusiva e
justa.

Em sua obra O Capital, Karl Marx
destaca enfaticamente que a cooperagdo e o
agir coletivo conformam uma forga potente
porgue os sujeitos em cooperagao e interacao
desenvolvem as condig¢des para a produgao do
mundo, assinalando que a cooperagao é um
atributo da espécie humana, portanto é
ontoldgica. Reafirmando a compreensdo de
Marx (2013), rememora-se que o ser humano é
um ser social.

Ao tratar a cooperagdo no ambito do
compartilhamento de saberes, conhecimentos
e percepgdes por meio da informagao, verifica-
se que a poténcia da cooperacdo s6 pode
emergir do exercicio interagente da critica no
interior de um encontro problematizador com
a informacdo. Por outro lado, essa forca da
cooperacdo também é dependente do
exercicio da prdxis por parte dos mediadores,
capazes de realizar e refletir as acdes
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mediadoras a luz do fundamento da mediac¢do
da informacgdo, compreendendo que o modo
de ser dessa mediacdo envolve o exercicio da
reflexdo critica sobre os proprios fazeres
informacionais, de maneira que esses atos
mediadores alcancem as dimensGes da
mediacdo da informacao, buscando assegurar
gue o que justifica sua existéncia (sua razdo de
ser).

Dardot e Laval (2017) alertam que as
atividades de colocar em comum o
pensamento (podemos dizer de colocar em
comum o conhecimento por meio da
informacdo) sdo elementos centrais na
constituicdo de uma comunidade politica,
ressaltando que

[...] ndo é a comunidade politica que,
uma vez constituida, garante a
instauragdo da atividade de poér em
comum preexistente, mas é, ao
contrario, a atividade de po6r em
comum que faz existir o comum da
comunidade politica. [...] pb6r em
comum ¢é a atividade que propicia a
existéncia do comum e o ampara em
toda a sua duragdo. (DARDOT; LAVAL,
2017, p. 247-248).

Para que uma comunidade politica seja
constituida é imprescindivel haver uma
conduta de colocar em comum entre os
sujeitos sociais. De acordo com esses autores,
somente pela agdao de sujeitos com abertura
para interagdo e articulagio com outros
sujeitos para compartilhamento de suas
experiéncias, perspectivas e conhecimentos
pode emergir uma comunidade politica.
Somente por meio da a¢do de sujeitos
conscientes e aptos a adotar essa conduta de
colocar em comum é que se torna possivel a
existéncia de uma comunidade politica.
Conforme Dardot e Laval (2017, p, 250-251)

[...] apenas um homem que
compartilhe com outros homens essa
capacidade de p6r em comum pode
formar uma comunidade politica com
eles. E exatamente a atividade de pér

em comum — atualizagdo dessa
capacidade na deliberagdo — que
funda a comunidade, e ndo o inverso.

Quando o0s sujeitos participam de
acodes a partir das quais entram em
cooperacado, eles experimentam as condicdes
de desenvolvimento do sentimento de
pertenca a uma determinada comunidade. Por
meio da cooperacdo as acdes conquistam um
carater politico. Em cooperacdo os sujeitos
exercem a critica no debate coletivo, o que
possibilita a constituicdo de uma comunidade
de ordem politica. Nessa perspectiva, Gomes
(2019a, 2019b, 2020) tem defendido que
guando a acdo mediadora proporciona essas
condicdes, ela estara alcangcando a dimensao
politica da mediacdo da informacao.

Quando os ambientes informacionais e
seus mediadores tomam como orientagdo o
fundamento da mediacdo da informacao, eles
terdo maior clareza de que tém a missdo de
realizar os diversos atos de mediacdo (diretos
ou indiretos) compreendendo que eles devem
ter o encontro problematizador com a
informagcdo como uma etapa central ao
processo de apropriagao por parte dos sujeitos.
E a essa compreensdo estd subjacente o
entendimento de que a informagdo consiste no
conhecimento colocado em estado de
compartilhamento, como defende Gomes
(2016, 2017, 20194, 2019b, 2020, 2021).

No encontro problematizador com a
informacao se estabelece o contexto propicio a
intensificacdo do processo de conscientizacdo,
cujo poder de inducdo da cooperacao tem
maior intensidade, o que favorece a instalagdo
de uma comunidade politica.

Desse modo, pode-se afirmar que o
fundamento da mediagdo da informacao
desvela que as acdes mediadoras, em
quaisquer das categorias explicitadas na sua
abordagem conceitual, precisam estar
dispostas conscientemente ao alcance das suas
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cinco dimensoes, abandonando condugbes de
cardter espontaneo.

Por outro lado, a compreensao de que
a informacgdo é o conhecimento em estado de
compartilhamento (GOMES, 2016, 2017,
2019a, 2019b, 2020, 2021), torna mais
evidente que a informagdo é um fendmeno
social, posicionando o colocar em comum o
conhecimento como uma forga articuladora de
acdes coletivas voltadas a apropriacdo, assim
como a preservacdio do comum do
conhecimento.

Nesse contexto, o exercicio da prdxis é
fundamental pela possibilidade de instituir o
estabelecimento de ressignificacdes das acoes
e das condutas sociais em torno da informacao.
Dessa maneira, concorda-se com Dardot e
Laval (2017) quando, pautados em Castoriadis
(1992), eles afirmam de a prdxis é dependente
do “poder explicito” do processo instituinte
gue emerge da cooperacdo e interagdo social.
Ela é instituinte por ter o poder de estabelecer
novos significados e também novas condutas
sociais mais cooperativas e fraternas.

Sob essa reflexdo, Dardot e Laval
(2017) passam a defender a prdxis como
elemento instituinte, que guarda
caracteristicas da prdxis pensada por Marx em
sua obra O 18 Brumdrio de Louis Bonaparte, na
qual defende os homens como construtores
sua proépria histdria, propondo a concepcao de
prdxis como uma ac¢do de autotransformacao,
sob a influéncia da heranga cultural e do
contexto dos sujeitos dessa prdxis.

Contudo, é preciso pontuar que nem
toda prdxis é instituinte ou emancipadora,
consistindo em a¢do consciente de que toda
acdao parte de uma heranga cultural, de um
posicionamento herdado, de condi¢bes sociais
de um determinado tempo e contexto
histérico. Tal consciéncia é fundamental por
gerar cooperacdao e as condicdes para
emancipacdo. Conforme Dardot e Laval (2017,
p. 466), somente a prdxis instituinte “[...] faz

gue advenham novas condicdes e, dessa
maneira, efetua uma verdadeira ‘subjetivacao’,
produzindo novos sujeitos por
automodificacdo dos atores.”

Esses autores assinalam que a prdxis
representa uma acgdo consciente que visa
antecipar a necessidade da transformacao
constante para a reinvencdo do instituido. Essa
necessidade de constancia esta ligada ao fato
de que a prdxis sempre estard relacionada ao
alcance de objetivos concernentes a
determinadas demandas e contextos. Dardot e
Laval (2017, p. 473) asseveram que “Todo o
dispositivo do Coletivo é orientado por essa
exigéncia de reinicio constante da atividade
instituinte.”

Desse modo, volta-se a reafirmar que o
exercicio da prdxis é fundamental a mediagao
consciente da informagao, representando um
exercicio de permanente reflexdo em torno dos
tensionamentos emergentes das forgas em
luta entre o instituido (conhecimentos, acGes e
instituicOes) e o instituinte (o0 novo que emerge
do exercicio da critica no debate coletivo). Esse
processo de confronto surge no ambito do
encontro problematizador com a informacao,
trazendo  elementos importante  para
orientacdao dos atos de mediacdo, que serao
objeto de analise no exercicio da prdxis
emancipadora.

Ao situar a luta entre instituido e
instituinte no exercicio da praxis,
considerando-a como essencial ao
desenvolvimento da media¢dao consciente da
informacao, tem-se condi¢des de aprofundar a
compreensdo do campo da informacgdo e dos
proprios mediadores quanto a relevancia de
gue a mediagdo da informagdo se dé sob a
reflexdo acerca dos comuns e da relacdo deles
com o movimento virtuoso do processo
instituinte, com consciéncia sobre sua for¢a na
sociedade. Como assinalam Dardot e Laval
(2017, p. 478)
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Os sujeitos que se engajam numa
atividade ndo estdo condenados a
passar da ‘fusdo’ a petrificacdo, da
efervescéncia a esclerose, desde que
ndo separem a finalidade da atividade
que praticam das relagbes que
constroem entre si para realiza-la
juntos, das formas de reflexdao e dos
modos de intervengdo sobre a
instituicdo que criam para si, dos
valores e das significacbes que, ‘em
ultima instancia’, orientam o que eles
fazem juntos. A Unica prdxis
instituinte emancipadora é aquela
que faz do comum a nova significagdo
do imagindrio social. Isso significa
também que o comum, no sentido
que lhe damos, sempre pressupde
uma instituicdo aberta para a sua
histéria, para a distribuicdo dos
lugares, dos estatutos e das tarefas
que a caracteriza, para as relagdes de
dominagdo e exclusdo que nela sdo
mantidas, para tudo aquilo que
funcione como o seu inconsciente.
(DARDOT; LAVAL, 2017, p. 478).

Nesse sentido, ao conceber os atos
mediadores como  agbBes  conscientes,
orientadas pelo fundamento da mediagao da
informacao, que situa mediadores e ambientes
informacionais frente ao desafio de realizar a
mediagdo capaz de alcangar suas dimensées
dialdgica, estética, formativa, ética e politica
para que tenha efetividade e possa contribuir
para o desenvolvimento do protagonismo
social, percebe-se como basilar a consideragao
dos comuns tradicionais, assim como dos
comuns do conhecimento e da informagdo
como fulcrais ao protagonismo. Isso implica em
transformar os atos mediadores em
impulsionadores de ag¢des cooperativas e
transformadoras das consciéncias, dos

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Torna-se importante que a temdtica
dos comuns seja incorporada aos estudos
sobre mediacdo da informacdo, especialmente
quando se considera a mediagdo como um

movimentos, das condutas e das instituicGes,
sempre em favor do coletivo. O que demanda
aos atos de mediagdo a capacidade de instalar
o encontro problematizador com a informacao
e o constante exercicio da prdxis
emancipadora.

Conforme Dardot e Laval (2016, p. 402,
destaques dos autores),

O capitalismo neoliberal nido caira
como uma ‘fruta madura’ por suas
contradi¢des internas, e os traders
ndo serdo a contragosto os ‘coveiros’
inopinados desse capitalismo. Marx ja
dizia com forga: ‘A histéria ndo faz
nada’. Existem apenas homens que
agem em condi¢des dadas e, por sua
acdo, tentam abrir um futuro para
eles. [...] As praticas de ‘comunizac¢do’
do saber, de assisténcia mutua, de
trabalho cooperativo podem indicar
os tragos de outra razéo do mundo.
Ndo saberiamos designar melhor essa
razao alternativa sendo pela razdo do
comum.

Nesse quadro, é inquestiondvel que a
mediagdo consciente da informagdo consiste
em agdo posicionada, que tem lado e integra a
frente de resisténcia contra o neoliberalismo
em seu propésito de constituicdo de uma nova
subjetividade perversa, a partir da qual se
expande a valorizagdo do individualismo, da
competicao, do racismo e do patriarcado. A
mediacdo consciente da informacao se coloca
como instancia de luta contra o projeto
capitalista de dominacdao destruidora dos
comuns tradicionais, do conhecimento e da
informacgdo, por resultar da compreensdo de
gque o conhecimento e a informacdo
potencializam a interferéncia resistente em
defesa de todos os comuns.

fundamento central ao cumprimento das
responsabilidades sociais da Ciéncia da
Informacao e suas especialidades,
destacadamente em  contribuicdo  ao
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desenvolvimento e fortalecimento do
protagonismo social.

A incorporacdo das discussbes acerca
dos comuns pelas abordagens tedricas do
campo e pelos atos de mediacdo da
informacdo, podera expandir as condi¢des de
alcance das dimensGes da mediacgdo,
potencializando o  desenvolvimento e
fortalecimento do protagonismo social.

No entanto, essa incorporacao implica
em assegurar um movimento constante e
cuidadoso do exercicio de uma prdxis que seja
emancipadora, por ser ela essencial a expansao
e consolidacdo da mediacdo consciente da
informacdo, ao processo de conscientizacao
permanente dos mediadores que, assim,
tendem a conquistar as condi¢cdes necessarias
a promocdo do aperfeicoamento dos atos
mediadores, de modo a assegurar efetividade
a mediag¢do da informagao.
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